Tréningova prirucka

pre opatrovnikov

a socialnych pracovnikov
pracujucich s maloletymi ziadatelmi
o azyl bez sprievodu

V ramci projektu: Zlepsenie kvality opatrovnictva a starostlivosti
o maloletych ziadatelov o azyl bez sprievodu v stredoeurépskych krajinach

&

I0M International Organization for Migration
|0M Medzindrodnd organizacia pre migréaciu




IOM Medzindrodna organizacia pre migraciu zastava princip, Ze migracia ludi
prindsa prospech migrantom i spolo¢nosti. Ako medzivladna organizacia IOM
posobi spoloc¢ne so svojimi partnermi v medzindrodnom spolocenstve s cielom
prispievat k napihaniu operativnych vyziev v oblasti migrécie, zvy$ovat povedo-
mie o migra¢nych otdzkach, podporovat socidlny a ekonomicky rozvoj prostred-
nictvom migracie a zabezpecovat fudsku déstojnost a blaho migrantov.

Tato tréningovd priru¢ka obsahuje informacie, ktoré su ur¢ené na vyuzitie
na Skoleniach zakonnych zastupcov a socidlnych pracovnikov zaoberajucich
sa maloletymi ziadatelmi o azyl bez sprievodu. Obsah tejto priru¢ky nemusi ne-
vyhnutne vyjadrovat nazory IOM alebo jej ¢lenskych statov, Europskej komisie
alebo akéhokolvek donora programu alebo partneroyv, a vyjadruje vylu¢ne na-
zory autorov tréningovej prirucky. PouZité oznacenia a prezentacia materidlu
v sprave neznamenaju vyjadrenie akéhokolvek nézoru zo strany IOM, donorov
projektu a partnerov ohladom pravneho postavenia ktorejkolvek krajiny, uze-
mia, mesta alebo oblasti alebo ich tradov alebo ich hranic
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1 PREHLAD
1.1 Uvod

V ¢oraz globalizovanejSom svete sa v uplynulych rokoch venuje zvysena
pozornost migracnym schémam. Jezrejmé, ze nielen dospeli, ale aj maloleti
sU sucastou migracie. Maloleti bez sprievodu patria medzi najzrani-
telnejsie skupiny migrantov; okrem tazkych ciest, ktoré podnikaju,
su kvoli svojmu veku vystaveni vykoristovaniu a zneuzivaniu. Naras-
tajuci pocet maloletych cestujucich bez sprievodu tak vzbudil zdujem
z hladiska ich socidlnej situacie na medzinarodnej i eurépskej urovni.
Hoci su ich prava ustanovené v réznych nastrojoch, ich praktické uplat-
novanie ma medzery a nie viade je rovnaké. Preto je pre osoby pracu-
juce s maloletymi bez sprievodu nevyhnutné usmerfiovanie a tréning,
aby sa zabezpecila primerand ochrana a dodrziavanie ich prav.

Této tréningova priru¢ka bola vypracovana v rdmci projektu ,Zlepsova-
nie kvality opatrovnictva a starostlivosti o maloletych ziadatelov o azyl
bez sprievodu v stredoeurdpskych krajindch”. Projekt je financovany
z prostriedkov Eurépskeho fondu pre utecencov Eurdpskej komisie na rok
2010 a realizovany v obdobi od septembra 2011 do augusta 2012 spolu
s Medzinarodnou organizaciou pre migraciu (IOM) a s partnermi z Bulhar-
ska, z Ceskej republiky, z Madarska, z Polska, z Rumunska, zo Slovenska
a zo Slovinska. Projekt sa zameriava na opatrovnicke institlcie a systémy
na zaklade dékazov o tom, ze uvedené krajiny trpia nedostato¢nou ove-
renou praxou pri poskytovani primeranych standardov ochrany a pomoci
maloletym Ziadatelom o azyl bez sprievodu (MZAS). Tento projekt mazaciel
zaplnit tuto medzeru a zlepsit kvalitu opatrovnictva a starostlivosti o MZAS
vzucastnenychkrajindch.Zékladom projektujemnozstvomedzindrodnych
dohovorovarelevantnychsmernicEU, ktorézabezpecujuachraniapravadeti
vo vseobecnosti, ako aj pradva maloletych s osobitnym ohladom na ich zra-
nitelnost.
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Nadosiahnutietohtocielabolavyhodnotendpraxprivykoneopatrovnictva
a starostlivostio MZAS v regidne a spracovana suhrnna spréava o zisteniach.
Uvedend sprava je zdkladom pre tuto prirucku, ktord moézu vyuzit
osoby a subjekty priamo pracujuce s MZAS. Priru¢ka je doplnena o u¢eb-
né osnovy urcené pre skoliace aktivity projektu: tréning trénerov s cie-
[om poskytnut vybranym trénerom informacie o realizacii skoleni v jed-
notlivych zucastnenych krajinach a nasledné skolenia pre opatrovnikov
MZAS, poradcov a socialnych pracovnikov v siedmich cielovych krajinach.
Vysledky hodnotenia, metodika 3koleni, lekcie vyplyvajuce z tréningov
a dalSie témy budu prediskutované na medzinarodnej konferencii.
Po ukonceni projektu budu vystupy zo skoleni vyhodnotené!

Vzhladom na Siroky rad koncepcii, praxe a opatreni tykajucich sa opat-
rovnictva MZAS v ¢&lenskych 3tatoch EU? je Ucelom tejto priru¢ky zmoni-
torovat a zlepsit kvalitu opatrovnictva a starostlivosti s cielom zabezpe-
Cit zastupovanie najlepsich zdujmov dietata. Prirucka sa vo vseobecnosti
odvija od Dohovoru OSN o pravach dietata a osobitne od V3eobecnej
pozndmky ¢. 6 (odst. 95)® , v ktorej sa uvadza, ze opatrovnici musia ab-
solvovat Specializované $kolenie. Okrem toho nadvazuje aj na Ak¢-
ny plan EU pre MZAS, ktory v ¢lanku 4.1 Postupy pri prvom stretnuti
a Standardy ochrany uvadza prisflub Eurdpskej komisie pouzit fon-
dy na spolo¢né vypracovanie usmerneni, spolo¢nych ucebnych
osnov a tréningov. Tento prislub bol potvrdeny aj v nedav-
no iniciovanej Agende EU pre prava dietata ako opatrenie na na-
plnenie prav deti. A nakoniec, tato prirucka riesi aj medzeru
vo vzdelavani, ako na to upozornili experti vo viacerych ¢lenskych $tatoch
EU, najma potrebu irsieho a kvalitnejsieho vzdelavania.

! Dalsie informécie st dostupné na:
http://www.iom.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=10&Itemid=13&lang=en#unaccompanied_minors (acc.
March 2012)

2 Pozri aj Hancilova, Blanka a Knauder, Bernadette (2011) Unaccompanied Minor Asylum-seekers: Overview of Protection, As-
sistance and Promising Practices. Budapest: International Organization for Migration.

3 Tréning bude venovany zasadam a ustanoveniam Dohovoru, poznatkom o krajine pévodu odltcenych deti alebo deti bez
sprievodu, vhodnym technikdm pohovoru, rozvoju a psycholégii dietata, kulttrnej citlivosti
a medzikulturnej komunikacii (ods. 96).

4 Tamze 1, 5. 41. Pozri aj European Union Agency for Fundamental Rights (2010): Separated, asylum-seeking children in European
Union Member States. Comparative Report. FRA: Vienna.
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Cielom tejto tréningovej prirucky preto je:

-« zvysit profesiondlne zru¢nosti opatrovnikov, poradcov a socidlnych
pracovnikov pracujicich a komunikujtcich s MZAS,

- zlepsit kvalitu opatrovnictva a vieobecnej starostlivosti poskytovanej
MZAS,

- prehibitvedomostiprofesionalovvotazkachtykajucich saopatrovnictva
a starostlivosti v Eurdpe,

- zvysit povedomie o potrebe neustaleho zlepsovania a monitoringu
kvality opatrovnictva a starostlivosti o MZAS.

IOM Vieden vypracovala a navrhla tuto tréningovu priru¢ku ako prakticky
nastroj na vyskolenie trénerov - opatrovnikov a socialnych pracovnikov,
osoby poskytujuce starostlivost a socidlnych pracovnikov, ktori su v pria-
mom kontakte s MZAS v krajinach zapojenych do projektu. Tréningova
priruc¢ka bude sluzit aj ako uzito¢ny referenény materidl pre cielovu sku-
pinu po realizacii tréningov. Je sthrnom réznych materialov relevantnych
pre opatrovnictvo a starostlivost o MZAS. Obsah je rozdeleny do niekol-
kych tematickych kapitol. Format je flexibilny; tréningovu priru¢ku mozno
¢itat ako celok alebo v pripade potreby staci preStudovat len jednotlivé
kapitoly.

Z metodického hladiska je tréningova priru¢ka zaloZzena na zisteniach
Suhrnnej spravy spracovanej IOM Budapest na zaklade narodnych sprav
kontaktnych bodov IOM a MVO zo zu¢astnenych krajin, sekundarneho vy-
skumu prisludnej legislativy a predchadzajucich $tudii, ako aj na zdklade
praktickej skusenosti IOM Vieden pri vypracovani tréningovych priruciek
pre réznych profesionalov v oblasti MZAS a obchodovania s fudmi.



— skratky

NZD:
SNZ:
DPD:
EK:
EU:
FRA:
IOM:
OSN:
MbS:
MZAS:
UNHCR:

V zédujme lah3ej orientécie su v celom texte pouzité tieto symboly:

N

najlepsie zaujmy dietata

stanovenie najlepsieho zaujmu

Dohovor o pravach dietata

Eurépska komisia

Eurépska komisia

Agentura Eurdpskej Unie pre zakladné prava
Medzinarodna organizacia pre migraciu
Organizacia spojenych narodov

maloleti bez sprievodu

malolety(i) Ziadatel(lia) o azyl bez sprievodu
Vysoky komisar OSN pre utecencov

Q — Dolezitél

§ = Politické dokumenty
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1.2. Slovnik pojmov
v
Pozndmka k terminolégii: Pojmy dieta a malolety pouzivaja
rézni aktéri na oznacenie oséb vo veku pred dosiahnutim pl-
noletosti.’ V tejto sprave sa pouziva pojem malolety s vynim-
kou pripadov, ked'sa v niektorych zdrojovych textoch pouziva
pojem dieta.

Skratka MZAS sa vztahuje na maloletych Ziadatelov o azyl
bez sprievodu.

Definicie

Zakonné opatrovnictvo

»Zakonné opatrovnictvo nahradza nelplnu pravnu spésobilost dietata
a presuva zodpovednost za blaho dietata na fyzickd alebo pravnicku
osobu.”

Opatrovnik

Pojem ,zdkonny opatrovnik” nie je v medzinarodnom prave riadne zadefi-
novany, a to najma preto, Zze ,presnd definicia, funkcia a spésob menovania
su v jednotlivych pravnych poriadkoch odlisné”” Hlavné charakteristiky
tejto funkcie vSak medzi inym zahfnaju tieto prvky: povereny jednotlivec
alebo prislusny subjekt, na ktory je oficidlne presunutd zodpovednost
za dieta a ma zakonné pravo a zodpovednost robit rozhodnutia namiesto

> Dospely vek je zvycajne 18 rokov, v niektorych krajinach vsak moze byt odlisny.

¢ FRA, 2010, Separated, asylum-seeking children in European Union Member States

7 Medzinarodny vybor Cerveného kriza, 2004: Interagency Guiding Principles on Unaccompanied
and Separated Children, s. 47.



rodicov po komplexnej konzultacii s dietatom. Subjekty/osoby s pravnou
zodpovednostou by mali mat primerané poznatky o zalezitostiach dietata,
schopnost priamo pracovat s detmi a mat pochopenie pre vietky osobit-
né a kulturne potreby deti, ktoré im maju byt zverené, aby sa zabezpedi-
la ochrana zaujmov deti a riadne napifanie pravnych, socialnych, zdra-
votnych, psychologickych, materidlnych a vzdeldvacich potrieb dietata.
V tomto smere by mali absolvovat vhodné vzdelanie a dostavat profesio-
nalnu podporu. Celkovou ulohou a zodpovednostou prislusného subjek-
tu/osoby je zabezpedit ochranu prav dietata.”

Najlepsi zaujem dietata

Je nemozné sformulovat vieobecnu definiciu toho, ¢o je v najlepsom
zaujme dietata, kedZe kazdy pripad je odlisny. Vo vSeobecnosti pojem
~najlepsdi zaujem” vyjadruje blaho dietata. Ten je na druhej strane zalozZe-
ny na individudlnych okolnostiach ako je vek, Uroven zrelosti, pritomnost
alebo absencia rodicov, prostredie dietata a skuisenosti.

+Konecnym cielom pri rieSeni osudu odlucenych deti alebo deti bez sprie-
vodu je identifikovat trvalé rieSenie, ktoré riesi vietky ich potreby suvisia-
ce s ochranou, prihliada na nazor dietata a vzdy, ked je to mozné, vedie
k vyrieeniu situacie dietata bez sprievodu alebo odlu¢eného dietata.”

Stanovenie najlepsich zaujmov (SNZ)

Na zdklade prisnych procesnych zaruk je ,stanovenie najlepsich zaujmov”
formalny proces zamerany na stanovenie najlepsich zaujmov dietata naj-
ma v suvislosti s délezitymi rozhodnutiami, ktoré maju vplyv na dieta.
Proces ma za ciel ulah¢it primeranu participaciu dietata bez diskrimina-
cie, zapojit rozhodovatelov Specializovanych na prislusni odbornu oblast,
a zvazit vietky relevantné faktory a prist tak s najlepSou moznou volbou.

8 |OM, 2011, Unaccompanied Children on the Move, s. 19
9 V3eobecnda poznamka ¢. 6 Dohovoru o pravach dietata, ods. 79
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,Posudenie najlepsich zadujmov” vykonavaju pracovnici, ktori pracuju
s jednotlivymi detmi, s vynimkou pripadov, ked' sa vyzaduje SNZ. Cielom
posudenia je zabezpedit, aby sa pri takomto kroku prihliadalo predovset-
kym na najlepsie zadujmy dietata. Posudenie mézu vykonat pracovnici
s prislusnou odbornostou samostatne alebo po konzultécii s inymi osoba-
mi a vyZaduje si Ucast dietata.”

Terminolégia: medzinarodné organizacie

.Deti bez sprievodu” (nazyvani aj ,maloleti bez sprievodu”) su deti, ktoré
boli odlicené, od oboch rodicov a dalsich pribuznych a o ktoré sa nesta-
ra rodi¢, ktory je na zaklade zadkona alebo zvykového prava zodpovedny
za starostlivost.

,Odlucené deti” su deti odlucené od oboch rodi¢ov alebo od svojho pred-
chadzajuceho zdkonného opatrovatela alebo opatrovatela na zaklade
zvykového prava, ale nie nevyhnutne od dalsich pribuznych. M6zu to byt
preto aj deti v sprievode inych dospelych ¢lenov rodiny.

Terminoldgia: Eurépska tnia

»Malolety bez sprievodu: statny prislusnik tretej krajiny alebo osoba
bez statneho ob¢ianstva mladsia ako 18 rokov, ktora pride na Uzemie
Clenskych Statov bez sprievodu rodic¢a zodpovedného za fiu na zaklade
zdkona alebo zvykového prava, a to po dobu, kym nie je prevzata do sta-
rostlivosti takejto osoby, alebo maloletad osoba, ktora zostala bez sprievodu
po vstupeni na Uzemie ¢lenskych Statov.”'

910M, 2011: Unaccompanied Minor Asylum-seekers: Overview of Protection, Assistance and Promising
Practices

" Medzinarodny vybor Cerveného kriza, 2004: Interagency Guiding Principles on Unaccompanied and
Separated Children, s. 13.

'“EMN Asylum and Migration Glossary 2.0, s. 122. Tento vyraz sa vztahuje konkrétne na statneho obcana tretej krajiny alebo
obcana bez étatneho obcianstva, nie viak na maloletého ob¢ana EU bez sprievodu cestujiceho v ramci EU.
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,Odlucené dieta: dieta mladsie ako 18 rokov, ktoré sa nachadza mimo
svojej krajiny povodu a je odlucené od svojich rodi¢ov alebo od svojho
predchadzajuceho prvotného zakonného opatrovnika alebo opatrovnika
urc¢eného na zaklade zvykového prava.””

Ziadatel o azyl: a $tatny prisludnik tretej krajiny alebo osoba bez stat-
neho ob¢ianstva, ktora predlozila Zziadost o azyl, ohladom ktorej sa este
neprijalo kone¢né rozhodnutie."

§ Medzinarodna legislativa a standardy

Jednym z najdélezZitejsich dokumentov suvisiacich s pravami MZAS
je Dohovor OSN o prdvach dietata (DPD). Okrem prav garantovanych Do-
hovorom maju MZAS pravo aj ha medzinarodnu ochranu v zmysle me-
dzindrodného prava tykajuceho sa lfudskych prav, medzindrodného
ute¢eneckého prava, medzindrodného humanitarneho prava a réznych
regiondlnych ludskopravnych nastrojov. Je dolezité poznamenat, Ze tieto
zadsady sU navzdjom prepojené a musia byt dodrziavané v ramci celého
migrac¢ného procesu vietkych migrujucich deti. Tieto medzinarodné stan-
dardy su doplnené mnozstvom regionalnych a narodnych standardov.”

Tato kapitola sa zaoberd legislativou a Standardmi na medzindrodnej
drovni a na urovni EU.

N
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Velmi sa vSak odportca, aby sa opatrovnici a budtci opatrov-
nici oboznamili s narodnou legislativou tykajticou sa zaobcha-
dzania s MZAS v ich krajine.

3 EMN Asylum and Migration Glossary 2.0, s. 33. Tato definicia sa tyka deti - $tatnych ob¢anov tretich krajin aj EU. Niektoré deti
mozu byt iplne samé, kym iné mozu zit s prislusnikmi vzdialenejsej rodiny. Vietky tieto deti sa povazuju za odltcené detia
maju pravo na medzinarodnu ochranu v ramci sirokého spektra medzindrodnych a regionalnych néstrojov.

* EMN Asylum and Migration Glossary 2.0, s. 21.

> |OM, 2011, Unaccompanied Children on the Move, s. 16-17

MEDZINARODNA LEGISLATIVA
A STANDARDY

2.1 Dohovor o pravach dietata

/
\

»Za dieta povazuje kazdd ludskad bytost mladsia nez 18 rokov, ak podla
prdvneho poriadku, ktory sa vztahuje na dieta, nie je dospelost dosiah-
nutd skor.” 6

V DPD sa uvadza, ze ,dieta pre svoju telesnu a dusevnu nezrelost potre-
buje zvlastne zaruky a starostlivost, vratane primeranej pravnej ochrany”.
DPD vymedzuje zakladné ludské prava, na ktoré maju pravo vsetky deti.
Hlavné zasady DPD zahffaju nediskriminaciu, najlepsi zaujem dietata,
pravo na Zivot, preZitie a rozvoj, a reSpektovanie nazorov dietata.

Clanok 2 o nediskrimindcii uvadza, ze taty prijmu vietky potrebné opat-
renia, aby bolo dieta chranené pred vietkymi formami diskriminacie ale-
bo trestov zalozenych na postaveni, ¢innosti, vyjadrenych nazoroch alebo
presvedceni jeho rodi¢ov, zakonnych opatrovnikov alebo rodinnych pris-
lusnikov.

Clanok 3 o najlepsich zaujmoch dietata. Zasada najlepsich zaujmov
dietata, odvodena od Clanku 3 DPD, je druha zakladna zasada, ktora
sa vztahuje aj na deti, ktoré nie su statnymi prislusnikmi danej krajiny. Tato
zésada jasne uzndva, Ze dieta je subjekt a ma prava. Clanok 3 (1) sa vyzdvi-
huje ako jedna zo zakladnych zasad DPD. Najlepsi zaujem dietata musi byt
prvoradym hladiskom pri vietkych postupoch tykajucich sa deti. Interpre-
tacia najlepsich zaujmov deti nesmie prekonat alebo nahradit akékolvek
iné prava garantované inymi ¢lankami Dohovoru.

()
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Clanok 6 hovori o prave dietata na Zivot a plny rozvoj. Clanok 6 (2) siaha
dalej nez len po zakladné pravo na zivot s cielom podporit prezitie a roz-
voj dietata ,v maximalnej miere”. To znameng, Ze $tat by mal presadzovat
vsetky opatrenia, ktoré podporuju takyto rozvoj (administrativne a legis-
lativne), a zaroven umoznit rodindm, ktoré maju prvoradud zodpovednost
za dieta, aby podporovali takyto rozvoj. Koncepcia ,rozvoja“ sa netyka len
pripravy dietata na dospelost, ale aj vytvarania optimalnych podmienok
v detstve. Staty by mali vytvarat prostredie, ktoré vedie k maximalnemu
zabezpeceniu prezitia a fyzického, mentalneho, duchovného, moralneho,
psychologického a socidlneho rozvoja dietata sp6sobom zodpovedaju-
cim ludskej déstojnosti, aby bolo dieta pripravené na individualny Zivot
v slobodnej spolo¢nosti.

Clanok 12 (2) sav prvom rade tyka prava byt vypocuty, pri¢om sa uvadza,
Ze dietatu sa musi predovsetkym poskytnut moznost, aby bolo vypocuté

vkazdomsudnomaadministrativnomkonani, ktoré sahodotyka,ato bud

priamo alebo prostrednictvom zastupcu alebo jeho prislusného organu,
a spoésobom, ktory je v sulade s pravidlami vnutrostatneho zdkonodar-
stva.”

710M, 2010: Manual of Best Practices and Recommendations, s. 30
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Osobitné ustanovenia o pomoci

Clanok 5 uvadza, ze taty, ktoré st zmluvnymi stranami Dohovoru, sa za-
vazuju reSpektovat zodpovednost, prava a povinnosti rodi¢ov alebo ¢le-
nov $irSej rodiny alebo obce, v sulade s miestnymi zvyklostami, alebo z&-
konnych zastupcov ¢i inych oséb pravne zodpovednych za dieta v sulade
s rozvijajucimi sa schopnostami dietata, a budu mu poskytovat pomoc pri
orientacii a vykone jeho prav uznanych tymto Dohovorom.

Clanok 18 Dohovoru zavizuje 3taty, aby poskytovali rodicom a pravnym
zastupcom potrebnd pomoc pri vychove deti, ktord sa musi vykonavat
v stlade s najlepsimi zaujmami dietata. Staty musia zaroven vytvorit sys-
témy starostlivosti o deti.

Clanok 20 Dohovoru dalej uvadza povinnost $tatov poskytovat osobitn
ochranu a pomoc detom pozbavenym ich rodinného prostredia. Alterna-
tivna starostlivost poskytovana statom medzi inymi zahffia ndhradnu sta-
rostlivost, institut ,kafala” podla islamského prava, osvojenie dietata alebo
umiestnenie dietata do vhodného zariadenia starostlivosti o deti.

2.2 Prava deti v EU

Kla¢ové dokumenty: Stratégia EU v oblasti prav dietata (2006)®
Agenda EU v oblasti prav dietata (2011)

Prava dietata chrania Charta zadkladnych prav Eurépskej unie, pricom
v stllade s Lisabonskou zmluvou je EU povinna presadzovat prava deti.
V tomto zmysle Eurépska komisia vydala dve ozndmenia s ciefom napinat
préava dietata vo vnutornych a vonkajsich politikach EU.

'8 Komisia Europskych spolocenstiev, 2006a: Stratégia EU v oblasti prav dietata.
9 Eurépska komisia, 2011b: Agenda EU v oblasti prav dietata.

(3)
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Stratégia EU v oblasti prav dietata je zaloZena na konkrétnych cieloch, vra-
tane tychto:

vyuzivanie existujucich politik a néstrojov,

uréenie priorit pre buduce opatrenia EU,

systematické prihliadanie na prava dietata vo vietkych vonkajsich
a vnutornych politikach EU (,mainstreaming”),

zabezpecenie ucinnych koordina¢nych a konzultatnych mechanizmov,
posilnenie kompetencii a odbornosti v oblasti prav deti,

efektivnejsie informovanie o pravach deti,

presadzovanie prav deti v oblasti vonkajsich vztahov.?

Agenda EU v oblasti prav dietata obsahuje jedenast opatreni zameranych
na dosiahnutie konkrétnych vysledkov pri uplatfiovani prav deti, vratane

pripravy:

zakonov na lepsiu ochranu deti (ako osobitne zranitelnej skupiny)
v rdmci zakonnych konani a pred sudom,

zakonov chraniacich deti v pripadoch, ked st podozrivé alebo obvine-
né zo spachania trestného cinu,

novych zakonov, ktoré zabezpecia uznanie a uplatriovanie rozhodnuti
o rodicovskej zodpovednosti po rozvode alebo odlt¢eni vo vietkych
krajinach EU,

opatreni na presadzovanie usmerneni Rady Eurépy ohladom sudnictva
priaznivého voci detom a na prihliadanie tychto usmerneni pri buducej
tvorbe obcianskeho a trestného prava,

pomoc pri vzdeldavani sudcov a dalSich profesionalov s cieflom pomoct
detom na sudoch,

lepSie vzdelavanie zastupcov tradov zodpovednych za deti bez
sprievodu, vratane deti ziadajtce o azyl v ramci EU,

2 Komisia Eurépskych spolocenstiev, 2006b, Zhrnutie: Stratégia EU v oblasti prav dietata.
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+ 0sobitnad pozornost venovana detom v nadchadzajucom plane pomoci
EU pri va¢sej integracii Romov do spolo¢nosti,

« pomoc pri rychlom zavedeni linky pomoci EU 116 000 pre zmiznuté
deti (pozornost treba venovat aj cezhrani¢nym varovnym systémom
pre unesené deti alebo deti v nebezpecenstve);

- opatrenia na boj proti virtudlnemu obtaZovaniu, nadvazovaniu kontak-
tov s detmi na sexudlne ucely (grooming), vystavovaniu sa nebezpec-
nému obsahu a dal$im online rizikdm prostrednictvom programu EU
pre bezpeclnejsi internet,

« podpora v boji proti nasiliu pdchanom na detoch a detskej sexudlnej
turistike a ochrana obeti ozbrojenych konfliktov prostrednictvom z&-
morskych a humanitarnych programov pomoci EU,

- jednotna internetova stranka EU o pravach deti.”

2.3 Politika EU suvisiaca s maloletymi bez sprievodu
Stokholmsky program

Stokholmsky program z r. 20092 stanovuje priority EU v oblasti spravodli-
vosti, slobody a bezpecnosti na obdobie rokov 2010-14. V tomto kontex-
te sa prava deti v zmysle DPD vztahuju na vietky politiky EU. Ako také
sa musia brat do uvahy systematicky a strategicky, aby sa zabezpedil
integrovany pristup.

2 Komisia Eurépskych spolo¢enstiev, 2006b, Zhrnutie: Stratégia EU v oblasti prav dietata.
22 Eurépska rada, 2010: Stokholmsky program. Otvorena a bezpecna Eurdpa, ktord slizi ob¢anom a chrani ich.
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Stokholmsky program dalej identifikuje maloletych bez sprievodu pricha-
dzajucich do EU ako osobitne zranitelnu skupinu. Odportéa venovat 0so-
bitnu pozornost tymto oblastiam:

vymena informdacii a najlepsej praxe,

prevadzanie maloletych,

spolupraca s krajinami povodu,

stanovovanie veku, identifikacia a patranie po rodinnych prislusnikoch
dietata,

maloleti bez sprievodu v kontexte boja proti obchodovaniu s ludmi.

Akény plan EU tykajici sa maloletych bez sprievodu

V sulade s tym Eurépska komisia vypracovala Akény plan tykajuci sa malo-
letych bez sprievodu,? v ktorom navrhla pristup EU pozostavajuci z troch
hlavnych oblasti opatreni: predchadzanie riskantnej migracii a obchodo-
vaniu s ludmi, prijimanie a procesné zaruky v EU, a hladanie trvalych rie-
Seni.

Akeny plan je zaloZeny na tychto desiatich principoch:

1.

3.

So visetkymi detmi sa musi zaobchadzat v prvom rade ako s det-
mi. Pri vSetkych opatreniach, ktoré sa tykaju maloletych bez sprievodu,
sa musi v prvom rade prihliadat na najlepsie zaujmy dietata.

So vsetkymi detmi sa musi zaobchadzat v sulade s pravidlami
a zasadami dodrziavanymi v ramci Eurépskej Gnie a v jej clen-
skych Statoch, najma v sulade s Chartou zakladnych prav Eurdpskej
unie, s Dohovorom OSN o pravach dietata a s Europskym dohovorom
o ludskych pravach.

Je potrebné vynalozit maximalne usilie na vytvorenie takého
prostredia, ktoré umozni detom vyrastat v krajine ich pévodu
s priaznivou perspektivou osobného rozvoja a s primeranymi
zivotnym Standardom.

2 Eurépska komisia, 2010: Akény plan EU tykajlci sa maloletych bez sprievodu (2010 - 2014).

10.
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Deti je potrebné chranit pred obchodnikmi s ludmi a kriminalny-
mi skupinami, ako aj pred dalsimi formami nasilia alebo zneuzi-
vania.

Je potrebné vynalozit maximalne usilie pri patrani po rodinnych
prislusnikoch a zabezpecit zltucenie dietata s jeho rodinou pod
podmienkou, Ze je to v najlepSom zaujme dietata.
Opatreniaaprocesnézarukytykajicesaosobitnedetimusiaplatit
od chvile, ked'je dieta najdené na vonkajsej hranici alebo v ramci
¢élenského statu EU, a to az do najdenia trvalého riesenia. Opat-
rovnictvo a zdkonné zastupovanie dietata maju v tomto smere klii-
covy vyznam.

Rozhodnutie o budicnosti kazdého dietata sa musi prijat
v ¢o najkratSom case, podla moznosti do Siestich mesiacov.
Maloleti bez sprievodu sa musia vzdy umiestiiovat do vhodnych
ubytovacich zariadeni a musi sa s nimi zaobchadzat sp6sobom,
ktory je plnezlucitelny sich najlepSimzaujmom. Hocije zaistenie vo
vynimoc¢nych pripadoch odévodnené, mozno ho pouzit len ako opat-
renie poslednejinstancie a na ¢o najkratsi primerany ¢as, v prvom rade
s prihliadnutim na najlepsie zaujmy dietata.

Trvalériesenia sa musi formulovat na zaklade individualneho po-
sudenia najlepsich zaujmov dietata. Takéto opatrenia musia zahfnat
navrat do krajiny pévodu, kde by sa mala garantovat reintegracia dieta-
ta, poskytnutie $tatutu medzindrodnej ochrany alebo iného pravneho
postavenia, ktory by umoznil dietatu integrovat sa v ¢lenskom stéte,
kde ma bydlisko, alebo presidlit sa v rdmci Eurépskej tnie.

Vietky zainteresované strany - institucie EU, ¢lenské $taty, krajiny
povodu a tranzitné krajiny, medzindrodné organizacie a obcianske
zdruzenia - musia spojit sily a zintenzivnit svoje usilie pri rieseni
otazky maloletych bez sprievodu a pri zabezpeceni ochrany naj-
lepsich zaujmov dietata.*

24 Europa, 2010: European Commission calls for increased protection of unaccompanied minors entering the EU.
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Opatrovnici zohravaju délezita ulohu pri uplatiovani prav deti: OPATROVN iCTVO

,Clenské 3taty ¢o najskdr prijmi opatrenia na zabezpecenie toho, 3.1 Menovanie opatrovnika

aby v suvislosti s preskiumanim Ziadosti maloletého bez sprievodu ho za- \ )

stupoval alebo mu pomdhal zastupca.”® :g -

,Clenské 3taty ¢o najskor prijmud opatrenia na zabezpecenie potrebného +Vzhladom na to, Ze odlicené deti Ziadajlice o azyl su bez

zastupovania maloletych oséb bez sprievodu prostrednictvom zdkonné- rodicov alebo zakonného opatrovatela alebo opatrovatela

ho opatrovnika alebo v pripade potreby zastupcu organizacie, ktord je uréceného na zaklade zvykového prava, musi sa pre nich

zodpovedna za starostlivost a blaho maloletych oséb, alebo akykolvek iny okamzite vymenovat zakonny opatrovnik, ktory bude branit

vhodny spdsob zastupovania.”* ich zaujmy a zabezpedi ich blaho. Takéto deti je zaroven
potrebné umiestnit do zariadeni starostlivosti a zachytnych
zariadeni zodpovedajucich ich veku a tGrovni zrelosti.””’

Poznd'm@

Je zrejmé, Zze maloleti si vyzaduju osobitnu ochranu a starostlivost; na-
vyse, maloleti bez sprievodu alebo odluceni maloleti bez ochrany ro-
dinného prostredia a nachadzajuci sa mimo svojej krajiny pévodu su
v osobitne zranitelnej situdcii. SU vystaveni vysSiemu riziku diskriminacie
a nasilia, ako aj riziku, ze sa stanu obetou napr. sexualneho vykoristo-
vania a zneuzivania, verbovania do armady, obchodovania a zadrZiava-
nia. Medzinarodné standardy odporucaju implementaciu Specifickych
ochrannych opatreni pre takychto maloletych, vratane menovania urce-
ného opatrovnika.

§ V Smerniciach UNHCR k politikdm a postupom v suvislosti s detmi
bez sprievodu Ziadajucimi o azyl z r. 1997 sa uvadza, Ze opatrovnika
alebo poradcu je potrebné vymenovat hned ako sa zisti, Ze ide o dieta
bez sprievodu.

2 Rada Eurdpskej tinie, 2005: Smernica Rady ¢. 2005/85/ES (“smernica o azylovom konani”), ¢lanok 17. ¥ Rada Eurdpy, 2005, Odporucanie Parlamentného zhromazdenia ¢. 1703 o poskytovani ochrany a pomoci odlti¢enym detom
% Rada Eurdpskej tinie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES (“smernica o prijimani”), ¢lanok 19. Ziadajucim o azyl.

)
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Opatrovnik musi:

mat potrebnu odbornu kvalifikaciu v oblasti starostlivosti o deti, aby sa
zabezpetila ochrana zaujmov dietata a primerané napinanie pravnych,
sociadlnych, zdravotnych a psychologickych potrieb dietata pocas ko-
nania o prisudeni postavenia ute¢enca a kym sa nendjde a nezrealizuje
trvalé rieSenie pre dieta;

vystupovat ako kontaktnd osoba medzi dietatom a Specidlnymi agen-
turami/jednotlivcami, ktoré by pokracovali v poskytovani starostlivosti,
ktoré si dieta vyzaduje.

§ Vo Vseobecnej pozndmke ¢. 6 k DPD z r. 2005 Zaobchddzanie s detmi
bez sprievodu alebo s odlu¢enymi detmi mimo ich krajiny pévodu sa zdbraz-
nuje zodpovednost Statov za zabezpecenie zastupovania najlepsich za-
ujmov deti bez sprievodu a odlic¢enych deti vymenovanim opatrovnika
alebo poradcu. Detom bez sprievodu a odluc¢enym detom v azylovom,
spravnom alebo sidnom konani sa musi navyse poskytnut pravne zastu-
povanie.

V odseku 33 V3eobecnej poznamky sa uvadza:

Staty musia vytvorit zékladny pravny rdmec a realizovat nevyhnutné
opatrenia na zabezpecenie riadneho zastupovania najlepsich zaujmov
deti bez sprievodu a odluc¢enych deti.

Staty musia vymenovat opatrovnika alebo poradcu okamzite po tom,
ako zistia, ze ide o dieta bez sprievodu alebo odlucené dieta a zachovat
takéto opatrovnictvo dovtedy, kym dieta nedosiahne plnoletost alebo
kym trvale neopusti Uzemie a/alebo jurisdikciu $tatu v silade s Doho-
vorom a dal$imi medzinarodnym zavazkami.

S opatrovnikom je potrebné konzultovat a informovat ho o vietkych
prijatych opatreniach tykajucich sa dietata.

Opatrovnictvo

« Opatrovnik musi mat pravo byt pritomny na vsetkych planovacich

a rozhodovacich procesoch, vratane imigra¢nych a odvolacich konani,
rozhodovani o starostlivosti a pri kazdom Usili smerujucom k trvalému
rieSeniu.

Opatrovnik alebo poradca musia mat potrebnt odbornu kvalifikaciu
v oblasti starostlivosti o deti, aby sa zabezpecila ochrana zadujmov die-
tata a primerané naplfanie pravnych, socialnych, zdravotnych, psycho-
logickych, materidlnych a vzdelavacich potrieb dietata opatrovnikom
vystupujucim ako kontaktnd osoba medzi dietatom a Specidlnymi
agenturami/jednotlivcami, ktoré poskytuju starostlivost o dieta.
Agentury alebo jednotlivci, ktorych zaujmy by mohli byt potencidlne
v rozpore so zaujmami dietata, by nemali byt opravnené poskytovat
opatrovnictvo. Napriklad dospeli, ktorych hlavnym vztahom k dietatu

je vztah zamestnavatela, by mali byt vyliceni z opatrovnickej ulohy.

Wobrd \C?F\/\

=

Priklad dobrej praxe: Belgicko

V r. 2004 Belgicko zaviedlo Zakon o opatrovnictve. Tento zakon bol
schvaleny ako reakcia na pripad Tabitha z r. 2002 tykajuci sa 5-ro¢-
ného dievcatka z Konga, ktoré cestovalo, aby sa stretlo so svojou
mamou v Kanade. Diev¢a bolo zadrzané v Belgicku, umiestnili ju
na dva mesiace do uzavretého zachytného taboru na hraniciach
bez opatrovnika a napokon ho deportovali samé spat do krajiny
povodu. Eurépsky sud pre ludské prava nasledne rozhodol, ze také-
to zaobchdadzanie znamena porusenie ¢lankov 3 (zakaz neludské-
ho zaobchadzania), 5 (pravo na slobodu a bezpecnost) a 8 (pravo
na resSpektovanie sukromného a rodinného zivota) Eurépskeho do-
hovoru o ochrane ludskych prav a zakladnych slobod.
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V dbésledku toho bol schvéaleny Zakon o opatrovnictve, ktory po-
Zaduje, aby urady informovali Opatrovnicke sluzby o kazdom
MZAS, ktorého najdu na belgickom tGzemi. Nasledne Opatrovnicke
sluzby a uréeny opatrovnik spolupracuju pri poskytovani pomoci
maloletému. Ulohy a zodpovednosti opatrovnikov su definované
v Zakone o opatrovnictve a su upravené zakonom.

Hlavné ulohy a zodpovednosti opatrovnika su nasledovné:

- prdvne zastupovanie a sprevddzanie maloletého vo vsetkych sprdv-
nych a sudnych konaniach (suvisiacich so Ziadostou o azyl, postave-
nim pristahovalca alebo akéhokolvek iného postupu);

- zabezpecenie toho, aby vsetky rozhodnutia boli v najlepSom zdujme
dietata,

- bezodkladné menovanie advokadta,

- pritomnost na vsetkych vypocutiach alebo pohovoroch,

- zabezpecenie toho, aby odlucené dieta malo pristup k primeranej sta-
rostlivosti, ubytovaniu, vzdeldvaniu, zdravotnej starostlivosti a psy-
chologickej starostlivosti (v pripade potreby),

- budovanie vztahu dévery s odluc¢enym dietatom a vedenie rozhovo-
rov s maloletym s cielom Zistit jeho ndzor pred prijatim akéhokolvek
rozhodnutia v jeho mene,

- dotvdranie a vypracuvanie ndvrhov na trvalé rieSenie v stlade s naj-
lepsim zdujmom dietata,

- respektovanie ndboZenskych a politickych ndzorov maloletého,

- skimanie moZnosti zistovania rodinnych vdzieb a zlticenie rodiny
s dietatom,

- spravovanie majetku maloletého,

- priprava sprdvy o situdcii maloletého pre Opatrovnicke sluzby (naj-
neskér do 15 dni od menovania) a pre zmierovacieho sudcu (dvakrdt
rocne), a pre obe institucie aj po ukonceni opatrovnictva.?®

2 Belgium National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. “You need to earn the title of a guardian”. Core standards for

guardians of separated children. s. 16.

Opatrovnictvo

Institicie na ochranu deti

KedZe o MZAS sa zvycajne stara viacero subjektov, je uZito¢né zmapovat
spbsob, ako funguju institucie na ochranu deti. Takdto mapovacia Struk-
tura moze ozrejmit Ulohy vietkych zainteresovanych stran. Prikladom
je nizsie uvedena jednoducha diagramova struktira madarského systé-
mu opatrovnictva.

Madarsko: subjekty zapojené do systému opatrovnictva o MZAS
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Obr. 1#°

22 |0M, 2012, Synthesis Report: Improving the Quality of UAMAS’ Guardianship and Care in Central European Countries.



3.2 Uloha opatrovnika

»~Nuz, spolocne robime na mnohych veciach. Vzdy sa na nu mézem obrd-
tit. Je pre mna uplne ako matka. Ked'nieco potrebujem alebo sa chcem na
nieco spytat, vzdy sa jej mézem spytat alebo jej zavolat. Je to jedind osoba,
ktoru v Zivote mdm. Je vsetko, ¢o v Ddnsku mdm. Je pre mna ako matka.”
(Dieta D2)*°

MZAS ¢&asto zazili vazne traumy vo svojej krajine poévodu alebo na ceste
do Eurépy. Odluceni od svojich rodi¢ov alebo domovov sa maloleti ocitaju
v neznamej krajine, v systéme, ktorému nerozumeju. Odporuca sa, aby
bol opatrovnik menovany okamzite po tom, ako sa zisti, ze ide o MZAS,
este pred tym, nez sa malolety dostane do azylového systému (VSeobec-
na poznamka ¢. 6, §21). Ulohou opatrovnika musi byt poskytovanie rad
a ochrana maloletého, a mal by sluzit ako kontaktny bod pre maloletého.

Zodpovednosti opatrovnika:

- zabezpecit, aby vietky rozhodnutia prihliadali predovietkym na naj-
lepsi zaujem dietata,

- zabezpecit, aby sa vo vietkych rozhodnutiach, ktoré sa dietata tykaju,
prihliadalo na nazory a postoje dietata;

- zabezpecit, aby malo dieta vhodnu starostlivost, ubytovanie, vzdela-
nie, jazykovu podporu a zdravotnu starostlivost a aby mohlo praktizo-
vat svoje naboZenstvo,

- zabezpecit, aby malo dieta vhodné pravne zastupovanie v konaniach,
ktoré sa tykaju narokov na ochranu a trvalych riedeni,

.+ preskdmat spolu s dietatom moznost patrania po rodinnych prislusni-
koch a zlucenia rodiny,

- pomahat dietatu pri kontaktovani sa s jeho rodinou v pripadoch,
kde je to vhodné,

3 Danish National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core standards for guardians of separated children, s. 25.

Opatrovnictvo

« prispiet k trvalému rieseniu v najlepSom zaujme dietata,

- vystupovat ako kontaktna osoba a zabezpecit transparentnost a spo-
luprdcu medzi dietatom a réznymi organizaciami, ktoré mu poskytuju
sluzby,

- zapdjat sa do neformalnej siete priatelov a rovesnikov dietata,

- konzultovat veci s dietatom a poskytovat mu rady,

. vystupovat v mene dietata.*’

Prvy kontakt

MézZe sa stat, ze MZAS nebude chéapat systém v cielovej krajine a moze
byt zmateny roznymi typmi osob, s ktorymi sa stretne pocas prvych tyz-
driov a mesiacov. Opatrovnik by sa mal okamzite stretnut s maloletym,
v pripade potreby aj za pritomnosti kvalifikovaného timoc¢nika. Malole-
tému by mal vysvetlit svoju ulohu jednoduchym, veku primeranym ja-
zykom. Je uzito¢né, ked opatrovnik vysvetli dietatu jednotlivych aktérov
zapojenych do procesu. Mozno to urobit napriklad nakreslenim obrazku,
na ktorom je dieta v strede a je obkolesené dal$imi jednotlivcami, s ktory-
mi pride do kontaktu a vysvetlenim ich funkcii. Obrazok mozno uchovat
pre buducnost a/alebo v pripade potreby aktualizovat (pozri obr. 2).

30 SCEP, 20094: Statement of Good Practice. Separated Children in Europe Programme, p. 22.
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Tipy

- Sadnite si s dietatom na prijemnom, nerusenom mieste.

- Poskytnite dietatu materialy, napr. papier a farebné pera.

.+ Spytajte sa maloletého, ¢o rozumie pod pojmom ,opatrovnik” (napr.
je to niekto, kto mu pomaha? niekto, kto ho podporuje?).

« Ak je to vhodné, poproste ho, aby nakreslil obrazok opatrovnika
a oznacil ho vlastnostami, ktoré by mal opatrovnik mat (napr. ,milé
srdce”, ,dobré usi”).

« Jednoducho a zrozumitelne vysvetlite dietatu ulohu opatrovnika.

« Zvazte nakreslenie diagramu spolu s dietatom, ktory by zobrazoval
podporné Struktury, ktoré su k dispozicii (pozri obr. 3).

N

Pozor: Vyssie uvedené tipy su len odporucanim a mali by sa
pouzivat s opatrnostou. Vyskytli sa pripady, ked'sa deti neci-
tili pohodine, ked' boli napr. poziadané o nakreslenie obrazku

opatrovnika. Preto by mal opatrovnik pouzivat tieto tipy opa-
trne a vylucne so stiihlasom dietata.

Opatrovnictvo

Diagram aktérov

Priklad spolo¢ného zmapovania podpornych Struktur

Obr. 332

32 [reland National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core standards for guardians of separated children.
Toto konkrétne mapovanie sa tyka podpornych struktur pre starsich maloletych; rovnaku techniku véak mozno pouzit
aj u maloletych, ktori len vstupuju do systému, ¢oho prikladom je napr. Holandsko (pozri Dutch Report, 2010, p. 31).



Budovanie vztahu

H: Ano, prisiel som s prevddza¢mi z Afganistanu do Rakuska. Vtedy bola len
jedna cesta. ISiel som cez Rusko a Irdn. Nepozndm presnu cestu a casto som
nevedel, v ktorej som krajine. Jeden prevddzac vds odovzdd druhému, az kym
nedéjdete do ciela. Ked’ som sa dostal do Rakuska, nevedel som, Ze som v Ra-
kusku. Je to mald krajina a mnohi ludia v Afganistane nepoznajt Rakusko.
Moja cesta trvala priblizne dva mesiace a bola strasnd. Neviete, ¢o sa stane
o hodinu ¢i dve. Museli sme prepldvat'rieky, pldvat'v malom ¢&lne. Bolo to nao-
zaj nebezpecné. Cestoval som s troma rodinami s malymi detmi. Najviac som
sa bdl toho, o by sa stalo, keby sa nds ¢&In prevrhol. A ¢o rodina? Vtedy som si
asi neuvedomoval, aké je to naozaj nebezpelné. A teraz rozmyslam nad vset-
kym, ¢o som zaZil.*

Mnohi MZAS maju traumatické zazitky, ktoré im brania vybudovat si d6-
veru vodi inym. Budovanie vztah zalozeného na dévere si moze vyzadovat
vela ¢asu a trpezlivosti. Treba vzdy prihliadat na ich mladost a zranitelnost,
najma pocas oficialnych pohovorov.

Pri rozhovoroch s MZAS sa treba pridrziavat tychto zasad:

- Zistite ¢o najviac o pripade dietata pred samotnym pohovorom
a urobte jasny a priatelsky Uvod (rozhovor na tému, ktoru dieta pozna,
pomaha budovat vztah).

- Vytvorte bezpecny a pohodlny priestor na pohovor (vyuzitim hraciek,
knih, hier atd., ¢o prispieva k budovaniu vztahu).

- Budujte vztah rozpravanim alebo robenim veci, ktoré nesuvisia so za-
zitkom dietata (napr. rozhovor o veciach, ktoré dieta pozna, hranie hier).

+ Venujte primerany ¢as rozhovorom a neponahlat sa.

- Udrziavajte Uprimnu a neformalnu atmosféru (nenavodzujte atmosfé-
ru vysluchu a nevynucujte si odpovede).

3 Better Integration for Separated Children, 2010: Challenges for Separated Children in Austria, Denmark, Poland, Slovakia and
Slovenia., s.3

Opatrovnictvo

- Pouzivajte primerany jazyk, ktorému dieta rozumie (vyberajte slova,
ktoré pouziva aj samotné dieta).

- Vysvetlujte veci sposobom, ktoré dieta jednoducho pochopi (vzdy,
ked je to mozné, pouzite vizualne pomocky).

- Zacnite s otazkami s otvorenym koncom, ¢co pomoze dietatu, aby samo
rozpravalo. Vyhybajte sa priamociarym otédzkam, napr. ,Zneuzivala ta
ta osoba? a pouzivajte otvorenejsie otazky, napr. ,Co robila ta osoba?”

- Netlacte na to, aby vam dieta hovorilo detaily, ked' je zrejmé, Ze vam
povedalo vietko, ¢o vie. Majte vSak na pamati, ze deti vynechaju infor-
macie, ked'im nepolozite tu spravnu otdzku, a daju vam takd odpoved,
ktoru podla nich chcete pocut.

- Ukonc¢ite rozhovor spésobom, ktory dieta uisti, Ze sa drzalo dobre
a Zze mu budete k dispozicii vzdy, ked' sa bude s vami potrebovat opat
porozpravat.3

Rady

Opatrovnik by mal byt lahko dostupny; MZAS by mal mat moznost kon-
taktovat ho priamo. Opatrovnik by mal zvazit pouzivanie socialnych sieti,
ako napr. Facebooku, aby mohol byt v pripade potreby v kontakte s MZAS
a s jeho rodinou.

Opatrovnik by sa mal pravidelne stretavat s MZAS na pohodinom a ne-
rusenom mieste.

Opatrovnik by mal re§pektovat hranice medzi nim a MZAS.

Opatrovnik by mal pamétat na kultdrne pozadie MZAS a konat podla toho.
Opatrovnik by sa mal obliekat a vystupovat profesionalne, aby zabranil
nespravnemu pochopeniu jeho ulohy zo strany maloletého.

Opatrovnik by mal odporuéit MZAS odbornikom, ak sam nie je schopny
odpovedat na otazky kladené MZAS, napr. poskytovat pravnické rady.

3 Home Office, Crown Prosecution Service, et al., 2001: Achieving Best Evidence in Criminal Proceedings: Guidance for
Vulnerable or Intimidated Witnesses, Including Children, s. 210

G



~——

Opatrovnik by mal v pripade pozZiadania zabezpecit kvalifikované a pri-
merané timoéenie (napr. timoéni¢ky pre MZAS zenského pohlavia).

»SU dobri timocnici a su aj naozaj zIi timocnici a po urlitom case sa naucite,
o akého tImo¢nika Ziadat v akom jazyku. Ja som sa naucil vZdy sa na zaciat-
ku spytat dietata: rozumies vsetkému?’ A ked to nefunguje dobre, prerusim
stretnutie a poziadam o dalSieho timocnika.” Opatrovnik & 1.

%znd}n@

3 Swedish National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core standards for guardians of separated children., s. 42
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PRISTUPY ZAMERANE NA DIETA
4.1 Najlepsie zaujmy dietata

Podla DPD sa vo vietkych opatreniach musi v prvom rade prihliadat
na najlepsie zaujmy dietata. Je nemozné poskytnut vseobecnu defini-
ciu toho, ¢o je v najlepSom zaujme dietata, kedZe kazdy pripad je odlisny.
Vo vseobecnosti povedané, pojem ,najlepsie zaujmy” vyjadruje blaho
dietata a komplexné uplathovanie prav dietata. To je na druhej strane za-
loZzené na individualnych okolnostiach, ako je vek, uroven zrelosti, pritom-
nost alebo absencia rodicov, prostredie dietata a skisenosti.

§ UNHCR vypracoval kontrolny zoznam faktorov, na ktoré by sa malo
prihliadat pri stanovovani najlepsieho zaujmu dietata. Do Uvahy by sa
mali brat nazory dietata, jeho bezpecnost, rodinné vztahy a osobny rozvoj
a potreby identity dietata. Dolezitost jednotlivych faktorov sa lisi podla
konkrétneho dietata.*

Kontrolny zoznam: faktory urcujtce ,najlepsie zaujmy” dietata

Vsetky nizsie uvedené faktory su relevantné pri stanovovani toho, ktora
z dostupnych moznosti je v najlepSom zaujme dietata, vratane urcenia
opatreni, ktoré budu potrebné neskér. Délezitost jednotlivych faktorov
zavisi vzdy od konkrétneho dietata. Kapitola 3 Usmerneni obsahuje rady,
ako vyriesit tuto komplikovanu ulohu vyvazovania faktorov.

36 UNHCR, 2008: Usmernenia pri stanovovanie najlepsich zdujmov dietata, , s. 97; pozri aj Kapitolu 3.3 Usmerneni
pre vazenie rdznych faktorov.
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Nazory dietata
. Zelania a pocity dietata a ¢i ich dieta vyjadrilo priamo;

Dolezitost, ktora sa im pripisuje, zavisi od veku a zrelosti dietata;
Schopnost dietata pochopit a posudit dosledky réznych moznosti.

Bezpecné prostredie

Bezpecnost je zvycajne priorita. Vystavenie sa alebo pravdepodob-

né vystavenie dietata vaZznej ujme prevazuje nad ostatnymi faktormi.

Zvazte:

- bezpecnost na geografickom Uzemi/v domacnosti, ktoré prichadza-
ju do Uvahy,

- dostupnost zdravotnej starostlivosti o choré deti na zachranu zZivota,

- minulé ujmy (frekvencia, vzorce, trendy),

- schopnost monitorovat, ¢i pretrvavaju hlavné priciny ujmy z minu-
losti.

Rodinné a iné blizke vztahy
a) Vseobecné faktory:

.

Kvalita a trvanie vztahu a miera naviazanosti dietata na:

- surodencov,

- inych rodinnych prislusnikov,

- inych dospelych alebo deti v ramci kultirnej komunity,

- akéhokolvek potencialneho opatrovatela;

potencialny vplyv odluéenia od rodiny alebo zmeny opatrovatelov
na dieta,

schopnost a moznosti sucasnych a potencialnych buducich opatrova-
telov starat sa o dieta,

nazory oséb blizkych dietata, ak je to relevantné.

Pristupy zamerané na dieta

b) Faktory Specificky relevantné pre trvalé rieSenia pre deti bez sprievodu
alebo odlucené deti:

« moznost zlicenia rodiny (ktoré sa zvycajne povazuje za najlepsi zau-
jem). Zvazte:

¢i bolo iniciované patranie po rodinnych prislusnikoch a aké su

jeho vysledky,

- ¢i bolo vynaloZené usilie skontaktovat sa priamo s rodi¢mi/rodi-
nou,

- ¢i bol overeny rodinny vztah k dietatu,

- (i dieta alebo rodinny prislusnik ma zaujem rodinu zIU¢it, a ak nie,
aké su dévody odporu.

.

Potreby tykajlice sa rozvoja a identity dietata

kultdrna a komunitna siet dietata,

kontinuita s etnickym, ndboZenskym, kultirnym a lingvistickym poza-
dim dietata,

Specifické aspekty tykajuce sa veku, pohlavia, schopnosti a dalsich
vlastnosti dietata,

osobitné fyzické alebo emocionalne potreby,

fyzického aspekty a aspekty tykajuce sa mentélneho zdravia,
vzdelavacie potreby,

perspektivy Uspesného prechodu do dospelosti (zamestnanie, manzel-
stvo, vlastna rodina).

§ Vybor OSN pre prava deti uviedol vo svojej VSeobecnej poznamke €. 6
(ods. 79), ze je potrebné ,iniciovat a realizovat” usilie s cielom najst trvalé
rieSenia pre deti bez sprievodu alebo odlucené deti mimo ich krajiny p6-
vodu ,bez zbyto¢ného odkladu a, ked' je to mozné, okamzite po zisteni,
Ze dieta je bez sprievodu alebo odlucené”. Podla UNHCR trvalé riesenia,
ktoré prihliadaju na najlepsi zaujem dietata bez sprievodu alebo odlu-
¢eného dietata, su tie, ktoré zabezpecuju primeranu participaciu dietata

©
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bez diskriminacie, umoznuju riadne prihliadat na nazory dietata v zavis-
losti od jeho veku a Urovne zrelosti, zapajat rozhodovatelov s prislusnou
odbornostou a zvazovat vietky relevantné faktory s cielom najst najlepsiu
moznost.

UNHCR uvadza, zZe so stanovovanim najlepsieho zaujmu by sa
nemalo ¢akat dovtedy, kym sa objavi nejaka perspektiva trva-
Iého rieSenia.?”

Dobra prax: model najlepsieho zaujmu dietata

Ako prakticky nastroj na posudenie najlepsich zaujmov dietata niektori
opatrovnici v Holandsku a v Belgicku vyuzivaju kontrolny zoznam na za-
klade modelu najlepsieho zaujmu dietata. Ten pozostava zo 14 Zivotnych
podmienok tykajucich sa rodiny a spolo¢nosti, ktoré by mali byt pritomné
s cielom chranit a zlepsit osobnostny rozvoj maloletého az po dospelost.
Ked'su pritomné vietky podmienky, je zaru¢eny priaznivy rozvoj. Pozitiv-

ny ucinok na osobnostny rozvoj maloletého mozno ocakdvat vtedy, ked

su v okoli maloletého dlhodobo pritomné priaznivé podmienky. Ak také-
to podmienky v okoli maloletého absentuju, rozvoj maloletého moze byt
ohrozeny.

Kazda takato podmienka je spojena s jednym alebo s viacerymi ¢lankami
DPD a v pripade, Ze prislusna podmienka nie je pritomna, znamena to po-
rusenie prislusnych ¢lankov.?® Absentujuce podmienky navyse mo6zu zna-
menat ohrozenie ¢lankov 3 a 6 DPD (najlepsi zaujem dietata ako prvotné
hladisko; pravo na rozvoj).

¥ Tamze.

3 Kalverboer, M. & Zijlstra, E., 2006: Het belang van het Kind in het Nederlandse recht., s. 83. Zhrnutie modelu najlepsich zaujmov
dietata sa nachadza v Prilohe I.

Pristupy zamerané na dieta

Podmienky rozvoja*

Specifikacia

1. Primerana fyzicka starostlivost

Zdravotnd starostlivost, fyzické blaho,
napr. miesto na Zitie, osatenie, dosta-
tok jedla.

2. Bezpecné fyzické prostredie

Fyzickd ochrana dietata v jeho rodine
a okoli, napr. nepritomnost’ fyzického
ohrozenia v dome, bez toxickych ma-
teridlov, bez rizik v dome alebo v okoll.

3. Priazniva emociondalna atmosféra

Emociondlna ochrana, podpora a po-
chopenie zo strany rodicov alebo opa-
trovnikov.

4. Podporng, flexibilna vychovna
Struktura prisposobena dietatu

KaZdodenny rezim, povzbudzovanie,
pravidld a obmedzenia, kontrola
sprdvania deti a dostatok priestoru
naich iniciativu a mieru zodpovednosti
vhodnej pre dieta.

5. Primerané priklady rodicov

PrilezZitost pre dieta, aby si osvojilo
sprdvanie rodicov, hodnoty a kultirne
normy.

6. Zaujem

Preukazovanie zdujmu zo strany
rodic¢ov alebo opatrovnikov o spbésob
vnimania sveta dietatom.

7. Kontinuita a stabilita pri vychove,
perspektiva do buducnosti

Rozvijanie viizieb prostrednictvom
rodi¢ov alebo opatrovnikov a bu-
dovanie zdkladnej dévery.

8. Bezpecné sirsie fyzické prostredie

Bezpecné okolie a spolocnost. Bez vo-
jny.

9. Respekt Spolocnost a okolie dietata bert potre-
by dietata vdzne

10. Socialna siet Dostupnd podpornd siet

11. Vzdelanie Vhodné vzdeldvanie

3 Dutch Report, 2010: Closing a Protection Gap, s. 39.




12. Kontakt s rovesnikmi alebo PrileZitosti na stretdvanie sa deti
priatelmi s priatelmi v zdvislosti od trovne rozvo-
ja dietata.
13. Vhodné priklady v spolo¢nosti Kontakt s inymi, ktori st prikladom
pre sucasné a buduice sprdvanie
a spolocenské hodnoty a normy.
14. Stabilita v zivotnych situaciach, Kontinuita  Zivotnych  podmienok,
perspektiva do buducnosti osoby, s ktorymi sa moéZe dieta
identifikovat, a zdroje socidlnej podpo-
ry pre dieta. Spolocnost ponuka dietatu
Sance a perspektivu do buducnosti.
Tabulka ¢. 1

Pristupy zamerané na dieta

4.2 Posudzovanie potrieb

~Som presvedceny, Ze je naozaj moZné vymenovat niekolko zdkladnych po-
trieb odliceného dietata. Napriklad kaZdé dieta potrebuje pozornost. Kazdé
dieta potrebuje informdcie. Informdcie o $kole, o ndvrate, o réznych platnych
postupoch. Suhlasim vsak s tym, Ze miera potrebnej pozornosti zavisi od kon-

krétneho dietata. Tento rozdiel ¢asto stvisi s miestom, kde sa dieta nachddza.”

(NG3).#

Stat je zodpovedny za ochranu prav a zabezpecenie vhodnej nahradnej
starostlivosti o maloletych zbavenych rodi¢ovskej starostlivosti. Opatrov-
nik alebo iny kvalifikovany zastupca musia vykonat posudenie potrieb,
aby sa identifikovali a dietatu poskytli najvhodnejsie formy nahradnej sta-
rostlivosti s cielom podporit jeho harmonicky rozvoj.*

Zabezpecenie nahradnej starostlivosti pre maloletych je pred-
pokladom ochrany ich prav, vratane prava na rozvoj.*

Niektori opatrovnici pouzivaju pri pracu Maslowovu pyramidu:

- Fyziologické potreby zabezpecluje opatrovnik najdenim zachytného
tabora pre maloletého, ktory zodpoveda zakladnym potrebam;

+ Iniciovanie pobytovych konani opatrovnikom riedi bezpecie maloleté-
ho;

+ Psychologické potreby opatrovnik podporuje prostrednictvom vzta-
hu zalozeného na dévere a psychologickej podpore. V tomto pripade
sa opatrovnik usiluje podporovat spolocensky Zivot maloletého;

“ Dutch Report, 2010: Closing a Protection Gap, s. 39

1 Valné zhromazdenie, 2009: Presadzovanie a ochrana vietkych fudskych prav, obéianskych, politickych, hospodarskych,

socialnych a kulttrnych prav, vratane prava na rozvoj. Usmernenia pre ndhradnu starostlivost o deti.
“2 Tamze.
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« Na urovni potrieb tykajucich sa ,uznania” opatrovnik hlada trvalé rie- Obr. 4
Senie a pracuje na zivotnom projekte spolu s maloletym, pri ktorom Pyramida vyjadruje myslien-
sa opatrovnik usiluje spolu s maloletym zadefinovat, kym a ¢im sa chce ku, ze potreby na vyssej Urovni
malolety stat ako dospely a aké kroky k tomu vedu. sa nemdzu naplnat, kym nie su M&;,,,

+ Na urovni Ucelu skusenosti je Ulohou opatrovnika poskytnut malole- naplnené zakladnejsie potreby actualiestion
tému nastroje napriklad na pripravu maloletého na samostatny zivot na nizsej urovni pyramidy.* purpose,

. . T pobmtiaar

alebo Zivot v dospelosti;

- Potreba sebarealizicie je vnimana ako ciel pre maloletého, ku ktorému et \
sa opatrovnik usiluje prispiet. Na tejto urovni malolety naplnil svoj po- ol L
tencié|.43 Love and belonging needs

The need for belonging, to receive and give love,
appreciation, friendship.

/ Security Need
The basic need for social security in a family and a society
that protects against hunger and violence.

Maslowova pyramida

Maslowova pyramida je tedria, ktord rozpracoval Abraham Maslow
v r. 1943 v diele A Theory of Human Motivation. Jeho tedria, ktoru nazval
shierarchia hodnét”, je pyramida zobrazujica urovne ludskych potrieb
- psychologické a psychické. Na spodku pyramidy su ,zakladné potreby
alebo psychologické potreby” ludskej bytosti. Dal3ou Groviiou su potreby
tykajuce sa ,bezpecia: bezpecnost, poriadok a stabilita”. Tieto dva kroky
su dolezité na fyzické prezitie osoby. Ked'uz maju jednotlivci zabezpecenu
zakladnu vyzivu, pristreSok a bezpecnost, usiluju sa o dosiahnutie vyssej
urovne. Tretiu Uroven potrieb predstavuje ,laska a spolupatri¢nost”, ¢o su
psychologické potreby. Stvrta droven jednotlivci dosiahnu vtedy, ked po-
cituju spokojnost s tym, ¢o dosiahli. Ide o Uroven ,uznania”, Uroven Uspe-
chu a postavenia. Vrchol pyramidy, ,potreba sebarealizacie”, sa dosiahne
vtedy, ked jednotlivci dosiahnu stav suladu a pochopenia.

_— “ Pyramidu kritizovali za to, Ze je prili§ etnocentrickd a zjednodusena; dalim argumentom je, Ze zékladné ludské prava su nehier-
4 Belgium National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. “You need to earn the title of a guardian.”s. 30-31. archické. Napriek tomu moze sluzit ako uzito¢ny nastroj na usmernovanie opatrovnikov v ich praci.



Pozm’m@

DETI VYSTAVENE RIZIKU

MZAS su deti vystavené riziku, a preto mézu podliehat réznym formam
zneuzivania. Pocas dlhej a vycerpdvajucej cesty zdomu do cielovych kra-
jin mézu trpiet diskriminaciou a nasilim, a ich zranitelnost méze byt zne-
uzivana. Jeden zo spOsobovje verbovanie obchodnikmi s ludmi.

Obchodovanie s detmi

MZAS sa mozu stat obetami obchodovania s fudmi pocas ich cesty a/ale-
bo po prichode do cielovych krajin. Pre svoju zranitelnu situaciu sa mézu
lahko stat cielom pre plény zlocineckych organizécii usilujuicich sa zneuzi-
vat ich za uc¢elom zisku.

Opatrovnici m6zu zohravat délezitu ulohu pri identifikovani
potencialnych detskych obeti obchodovania v ranom stadiu.
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5.1 Uvod do obchodovania s ludmi/detmi

§ Protokol OSN o prevencii, potldcani a trestani obchodovania s ludmi*
definuje obchodovanie s ludmi/detmi ako ,verbovanie, prepravu, odo-
vzdanie, prechovavanie alebo prevzatie 0os0b s ciefom vykoristovania”
prostriedkami zvycajne vyuzivanymi na tieto ciele, vratane ,hrozby alebo
pouzitia sily alebo inych foriem donucovania, inosu, podvodu, Isti, zne-
uzitia prdvomoci alebo zranitelného postavenia“.*® Deti su ¢asto jednodu-
cho ,kupené” od ich rodi¢ov alebo 0s6b s rodi¢ovskymi pravomocami.*’

Pozn.: Clanok 34 DPD vyzyva $taty, aby chranili dieta pred se-
xualnym vykoristovanim a sexualnym zneuzivanim.*®

Deti, ktoré sa stanu obetou obchodnikov s fludmi, su vykoristované réz-
norodymi sposobmi, vratane prostitlcie, detskej pornografie, nezdkonnej
adopcie, pasovania drog, Zobrania, kradeZe a malej kriminality a predava-
nia napr. kvetov a novin alebo odobratia organov. Deti su vykoristované aj
ako lacnd pracovna sila v domacnostiach, v polnohospodarstve, v cestov-
nom ruchu a v stavebnictve.

Deti, s ktorymi sa obchodovalo, sa zvycajne neprejavia a v skuto¢nosti
sa ani nemusia povazovat za ,obete obchodovania”.

4 0OSN, 2000: Protokol o predchadzani obchodovaniu s ludmi, najméa so Zzenami a s detmi, jeho potlac¢ani a trestani
doplnujuci Dohovor OSN proti nadnarodnému organizovanému zlo¢inu.

“ Clanok 3 (a) Protokolu OSN o prevencii, potld¢ani a trestani obchodovaniu s fudmi.

4 BKomplexny prehlad o politikach EU tykajucich sa obchodovania (s detmi) mozno najst na domovskej stranke
I0OM Budapest. http://www.iom.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=14&Itemid=19&lang=en
#trafficking_in_human_beings (acc. marec 2012)

“DPD http://www2.ohchr.org/english/law/crc.htm (cit. marec 2012)

Deti vystavené riziku

Majte na pamiti: Tieto deti si predmetom extrémnej psycho-
logickej a/alebo faktickej zavislosti od obchodnikov s ludmi,
ktori ohrozovali ich alebo ich rodiny v ich domovskych kraji-
nach. Mohli detom vziat ich dokumenty, mohli ich vydierat
a zastrasovat. Tychto chlapcov a dievcata mohli obchodnici
s ludmi sexualne zneuzivat a vtikat im do hlavy, ze nikdy ne-
smu verit najma uradom, a vyhrazat saim, Zze ,ich dlhy narastu
len vtedy”, ked',,nebudu dodrziavat dohody"”.

Detské obete obchodovania mozu naznacit, Ze boli predané, ohrozované
alebo podvedené. Na druhej strane, deti, ktoré boli sexudlne zneuziva-
né, znasilnené a sexudlne vykoristované, poskytuju velmi malo informacii.
Ich strach, hanba a jazykové problémy stazuju zistovanie, ¢i ide o obet
obchodovania. Je preto velmi doélezité, aby opatrovnici, socialni pra-
covnici, timo¢nici, pravni poradcovia a dal3ie osoby pracujice s MZAS
si uvedomovali tuto problematiku a boli v tejto oblasti Skoleni, aby vedeli
identifikovat detské obete obchodovania v ranom $tadiu a mohli posky-
tovat primeranu starostlivost. Informacie podavané tymito detmi su ¢asto
nepravdepodobné, protichodné a dokonca neredlne. Obzvlast to plati
v pripadoch, ked' su hlboko traumatizované.

Bez ohladu na situdciu, v ktorej je dieta zadrzané (v extrémnych tazkos-
tiach, na ulici pri kradezi alebo prostitucii atd’)), méze byt vazne trau-
matizované. Kedze tryznitelia a obchodnici s fudmi deti zastraSovali
a ohrozovali, tieto deti nechcu vzdy spolupracovat a nemusia sa spravat
ako ,obete” a radsej zostanu tiché alebo mézu byt dokonca agresivne.*

“ Federalne ministerstvo hospodarstva, rodiny a mladeze, 2009: Child Trafficking in Austria. Prevention of trafficking in children
and protection of victims of child trafficking.
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5.2 Identifikacia detskej obete obchodovania*

Opatrovnici a socialni pracovnici su osoby, ktoré su v pravidelnom kontak-
te s MZAS. V pripade podozrenia, Ze MZAS sa stal obetou obchodovania,
odporuca sa polozit tieto otazky suvisiace s vyssie uvedenym protokolom
OSN:

Mobilizacia:

Bolo dieta:

+ verbované, ALEBO

« prepravené, ALEBO

- odovzdané, ALEBO

- prechovavané, ALEBO
+ prevzaté?

Ak je odpoved ANO, potom pokracujte so zistovanim, &i skiisenost dietata
zahfnala aj vykoristovanie (alebo zamer vykoristovat). Ak je odpovedou
NIE, obet NIE je obetou obchodovania.

Vykoristovanie:

Bolo dieta vykoristované ALEBO bol tu nejaky zdmer vykoristovat ho?
To moéze zahfhat:

 prostituciu, ALEBO

« iné formy sexudlneho vykoristovania, ALEBO

+ nutenu pracu, ALEBO

- otroctvo, ALEBO

- iné praktiky podobné otroctvu (napr. nitena vojenska sluzba), ALEBO
+ nevolnictvo, ALEBO

- odobratie organov.

0 |OM Counter-Trafficking Training Modules: CHILDREN, 2006

Deti vystavené riziku

Ak je odpoved ANO, dieta je obetou obchodovania. Ak je odpoved NIE,
dieta NIE je obetou obchodovania.

5.3 Mechanizmy umiestiiovania deti

Ked'sa zisti, Ze dieta sa stalo obetou obchodovania, podla moznosti treba

toto dieta umiestnit do Specializovaného utulku so $kolenym persondlom.

Je potrebné splinit tieto podmienky:

- OkamtZite po zisteni, Ze ide o obet obchodovania, treba dietatu poskyt-
nut bezpecné ubytovanie.

- Detom treba poskytnut ubytovanie primerané ich veku, stupru zrelosti
a pohlaviu.

- Clenovia rodiny by mali byt podla moznosti ubytovani spolu (ak je to
bezpecné a vhodné vzhladom na individualne okolnosti).

- Detské obete obchodovania by sa nemali nikdy umiestriovat v zariade-
niach ur¢enych na zaistenie cudzincov.

- Organizacie poskytujuce pristresie detom by mali disponovat pravom
ubytovat dieta v sulade s miestnymi zakonmi.

- Velmi sa odporuca spolupraca s agentdrami na ochranu deti v ramci
povodnej komunity a v cielovej krajine s cielom prispiet k riadnej iden-
tifikacii dietata a jeho rodiny.
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POSTUPY PRI POSUDZOVANI VEKU

Mnohi MZAS, ktori pricestuju do Eurépskej Unie, nemaju Ziadny doklad
totoznosti, a to z r6znych dévodov.

-« Jezndme, ze obchodnici s ludmi a prevadzaci odoberaju detom ich do-
klady totoZnosti a mnohé deti, ktoré pricestuju do EU bez sprievodu,
nedisponuju ziadnym dokazom o svojej identite alebo veku.

- Podobne ako dospeli, MZAS niekedy cestuju s falo$nymi dokladmi.

« V niektorych krajinach (alebo v niektorych etnickych komunitach)
absencia dokumentacie o narodeni dietata takmer znemoznuje identi-
fikdciu dietata a neregistrované deti sa dostdvaju do mimoriadne zra-
nitelnej situacie.’

MézZe sa stat, Ze MZAS nepozna svoj vek alebo je podozrivy z faldovania
svojho veku s cielom ziskat vyhody zo zvysenej ochrany poskytovanej
maloletym podla eurdpskej legislativy. Tieto faktory stazuju presnu iden-
tifikaciu maloletych a tym aj poskytovanie starostlivosti a pomoci prime-
ranej veku.

V pripade pochyb vSak ma jednotlivec narok na vyhody in du-
bio pro reo a je povazovany za dieta.>?

1 |OM, 2006: Resource Book for Law Enforcement Officers on Good Practices in Combating Child Trafficking, s. 36.
52 Vlysoky komisar OSN pre ludské prava, 2005, Vseobecna poznamka ¢. 6: Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu
a s odlt¢enymi detmi mimo ich krajiny pévodu, § 31.
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Posudzovanie veku sa vykonava vo vietkych ¢lenskych $tatoch EU
na zaklade viacerych metdd. Medzi ne patria rozhovory, lekarske a psy-
chologické vysetrenia, ako aj posudenie stavu zubov a kostry. Spolahlivost
tychto postupov je viak spochybnenad, pricom kritika bola vznesena napr.
aj voci radiologickym testom, kde je bezna odchylka aj dva roky. Takéto
testy dalej neberu do Uvahy rozdiely ovplyvriujuce osobny rozvoj a rast
maloletych.

»Absolvoval som postdenie veku zubov, podla ktorého stanovili, Ze mdam 16
rokov. Ja som im povedal, Ze mdm 15 [...]. Nemyslim si, Ze postidenie veku
zubov je sprdvne - stdle sa menil, raz to bolo 16, potom 17 [...], ale zaobchd-
dzali so mnou dobre. V skutocnosti mdm 15 rokov, aspori tak mi to povedala
moja mama. A kto ma poznd lepsie — moja mama alebo doktor?” (chlapec, 15
rokov, Velkd Britdnia)*

Posudzovanie veku méze byt méatice a traumatické pre MZAS, ktori
nemusia chdpat, preco sa pristupuje k tomuto kroku. M6Zu mat pocit,
Ze sa s nimi zaobchadza ako s podozrivymi alebo zZe su obvineni zo [Zi.
Preto je dolezité vysvetlit MZAS, ¢o mézu ocakavat od posudzovania
veku. V pripade potreby treba vyuzit sluzby kvalifikovaného a vhodného
timo¢nika. MZAS by si mali byt vedomi toho, ¢o zahffiaju tieto postupy
a aké su ocakavané vysledky.

M
Opatrovnik by mal vystupovat ako kontaktny bod medzi die-

tatom a uradmi. Je dolezité vysvetlit tento proces dietatu jed-
noduchym jazykom primeranym veku dietata.

%3 FRA, 2010, Summary Report: Separated, Asylum-Seeking Children in European Union Member States, s.55.

Postupy pri posudzovani veku

Pri rozhovoroch s pracovnikmi zodpovednymi za starostlivost o MZAS
v réznych krajindch Agentura Eurépskej unie pre ludské prava (FRA) zistila,
ze mnohym z nich nebolo prijemné posudzovanie veku. Z tohto dévodu
FRA navrhuje: ,Posudzovanie veku by mali vykonavat spésobom prime-
ranym pohlaviu nezavisli odbornici obozndmeni s kultdrnym prostredim
dietata a plne reSpektujuci dostojnost dietata.”*

\
{’7 -
Posudenie veku by sa nemalo vykonavat bez informovaného
suhlasu dietata. Posudenie veku sa navySe musi vykonavat ve-

deckym sposobom, bezpecne, spravodlivo, citlivo voci dietatu
a jeho pohlaviu a musi respektovat fludska déstojnost.>*

Treba poznamenat, Ze postupy pri posudzovani veku nie s v rdmci EU
Standardizované.®® Opatrovnici preto nemaju vopred urcenu ulohu,
ked'si MZAS predmetom postdenia veku. Pre opatrovnikov je niekedy taz-
ké vysvetlovat negativne rozhodnutia v pripadoch posudenia veku MZAS,
ktori nemusia chapat, preco uz nemoézu zostat v starostlivosti opatrovnika.

5 Tamze, s. 55

%5 Vysoky komisar OSN pre ludské prava, 2005, Vseobecna poznamka ¢. 6: Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu a
s odluc¢enymi detmi mimo ich krajiny pévodu, § 31.

% FRA, 2010, Comparative Report: Separated, Asylum-Seeking Children in European Union Member States, s. 9.

9
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6.1 Fyzické posudenie veku

Fyzické vysetrenia: zameriavaju sa na urcenie zrelosti konkrétnej Casti

tela (kosti, zuby atd.). KedZe tieto Casti tela nestarnu rovnako ako kon-

krétny chronologicky vek, ur¢enim veku na zaklade tychto metdd sa da
stanovit len rozsah mozného veku. Naj¢astejsie techniky stanovovania
fyzického rozvoja zahfnaju:

a) Posudenie sexualnej zrelosti: Standardy testovania stupna puberty
sU prevazne zalozené na praci J. M. Tannera, ktory v r. 1962 identifi-
koval jasné fazy puberty, ktoré sa rozvijaju v priebehu 2 az 3 rokov.
Bohuzial, priemerny vek zaciatku puberty je 11 rokov, v désledku

Postupy pri posudzovani veku

Praktické pozorovania: tie zahinaju viacero hodnotiacich technik zalo-
zenych na vizudlnom, kognitivnom, behavioralnom a psychologickom
posudeni mladého ¢loveka s cielom zistit jeho vek. Tieto testy sa po-
hybuju od najzakladnejsich hodnoteni — napr. imigracni Uradnici vyu-
Zivajuci vizualny odhad - az po psychologické a sociologické hodnote-
nia vykonavané Skolenymi odbornikmi. Vzhladom na vysoké naklady
psychologické hodnotenia ¢asto nevykonavaju lekari, ale skor Statni
uradnici. Pri merani spravania a kognitivnych schopnosti su praktické
pozorovania vyrazne ovplyvnené okolitymi faktormi a st subjektivne.”

N

¢oho je tato technika casto bezpredmetnd v pripade 0s6b starsich
ako 13 rokov.

b) Vysetrenie zubov: podobne ako puberta, aj zuby sa rozvijaju podla
jasnych vzorcov v urcitych vekovych kategéridch. Bohuzial, jediné
zuby, ktoré mézu sluzit ako indikator toho, ¢i je osoba uz dospel3,
su tretie stolicky, ktoré sa v zavislosti od genetickych a environmen-
talnych faktorov mézu objavit kedykolvek medzi 16. a 25. rokom.
Na druhej strane, zistenie mineralizacie zubov nie je zavislé od et-
nického pbévodu alebo vyzivy, ale aj bez tychto vplyvov je moznd
odchylka +/-2 roky.

- Radiologické testy: tymito testami sa vy3etruju skeletdlne zmeny, ktoré
sa objavuju v chronologickom veku 15/16 rokov, resp. 18 rokov. Najcas-
tejSie pouzivanou technikou je rontgen zapastia, na zaklade ktorého
sa skima progresia zapastnych kosti. Tento druh testu je velmi kritizo-
vany ako referen¢ny materidl, kedze nebol aktualizovany od 30. rokov
minulého storodia, pricom technika bola zaloZzena na testovacej sku-
pine vyluéne zo Spojenych $tatov. DalSie moznosti zahffaju réntgen
zubov, pri ktorom sa skiima pritomnost a/alebo rozvoj korerov tretich
stoliciek, alebo rontgen klucnej kosti.

{’7 -
§ Podla Smernice EU o azylovom konani odmietnutie ziados-

ti o azyl nesmie byt zaloZzené vylu¢ne na odmietnuti lekarske-
ho vysetrenia na Gcely posudenia veku.>®

6.2 Posudenie psychologického veku

§ Podla moznosti sa odporuéa vykonanie dékladného posudenia
psychosocidlneho veku v sulade s Usmerneniami UNHCR, v ktorych
sa uvadza, Ze ,pri posudzovani veku by sa mal brat do Uvahy nielen fyzic-
ky vzhlad dietata, ale aj jeho psychologicka zrelost.”*

7 SCEP, 2011: Review of current laws, policies and practices relating to age assessment in sixteen European Countries.
Viac informacii o postupoch pri posudzovani veku obsahuje Resource Book for Law Enforcement Officers on Good Practices in
Combating Child Trafficking, s. 41 ff.

% FRA, 2010, Summary Report: Separated, Asylum-Seeking Children in European Union Member States, s. 54

% UNHCR, 1997: Usmernenia pre politiky a postupy pri praci s detmi bez sprievodu ziadajicimi o azyl, s. 5.
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V ramci tohto postidenia by sa mala Specifikovat aj podpora, ktoru

bude MZAS potrebovat z hladiska:

+ organizacie jeho kazdodenného zZivota
- byvanie
- denny rezim (praca, vzdelavanie, volny ¢as)

« psychologickej podpory/vyrovnanie sa s traumou

 pravnej podpory (konzultacie, podpora, opatrovnictvo)

- formovania medziludskych vztahov, vratane partnerstva a sexudlnych
vztahov s osobitnym dérazom na nebezpecenstvo sexualneho zneuzi-
vania a zneuzivania na trestné ucely.

Zvycajne sa konaju dve sedenia po 1,5 hodiny (v ramci priblizne jedného
tyzdna) - v pripade, Ze su vylucené podstatné rusivé faktory, ako je trau-
maticka reakcia a kulturny 3ok - s cielom zorientovat sa vo vyssie uvede-
nych otazkach a zlep3it posudenie veku.

Rozhovory by mali viest profesionalni pracovnici, napriklad
opatrovnici, v jazyku, ktorému jednotlivec rozumie, v atmo-
sfére primeranej veku a v pritomnosti doveryhodnej tretej
strany. Osoba vedtica rozhovor by mala zvazit kultirne aspek-

ty medziludskych vztahov a mala by prihliadat na bolestivé
traumatické reakcie maloletého.

Dalsie dolezité otazky by sa mali zamerat na zistenie tychto skuto¢-

nosti:*°

+ Socidlna histéria a rodinné zazemie maloletého - v tomto pripade
mobze opatrovnik pozZiadat maloletého, aby nakreslil graf rodinného

 London Boroughs of Hillingdon and Croydon, 2003, Practice Guidelines for Age Assessment of Young unaccompanied Asylum
Seekers.

Postupy pri posudzovani veku

stromu s menami a vekom rodinnych prislusnikov. Ak je pre dieta velmi
bolestivé hovorit o rodine, treba to pochopit a respektovat to.

- Osobnostny rozvoj — otazky tykajuce sa aktivit a zalub vo volnom ¢ase
mozu poskytnut predstavu o zaujmoch a aktivitach primeranych veku.
V tomto pripade treba brat do Gvahy aj kultirne pozadie maloletého.

- Histdria vzdeldvania - otazky tykajuce sa veku, v ktorom dieta zacalo
chodit do $koly, poctu rokov travenych v Skole a pripadne prerusenia
studia, otazky tykajlce sa nazvov a adries skél, do ktorych dieta chodi-
lo, a o Studovanych predmetoch mozu poskytnut obraz o veku malo-
letého.

- Nezavislost o schopnost postarat sa o seba - Zil niekedy malolety mimo
svojho domova? Ma malolety skisenost s hospodarenim s peniazmi
alebo s platenim uctov? Vie varit?

Psychosocialna zrelost zavisi od etnickych a biografickych faktorov.®

- Intelektualna zrelost zavisi najma od Urovne vzdelania. Vymena vzor-
cov myslenia ponuka parameter zrelosti v mladSom veku. (Priblizne
vo veku 8 rokov dochadza k zmene z magického, animovaného mys-
lenia na logické, realistické, konkrétne myslenie, kym vo veku priblizne
14 rokov sa logické, realistické, konkrétne myslenie meni na abstraktné
myslenie.)

- Emocionalna zrelost vyjadruje postupnu zmenu v strukture naviaza-
nosti a vztahov, prechod od vztahov 1. radu (primarna rodina) k vzta-
hom 2. radu (nerodinné Struktury). Tento proces je postupny a méze
sa len priblizne tykat jednotlivych faz chronologického veku. Orienta-
Cia na naviazanie sa na skupinu rovesnikov zohrava velku ulohu napri-
klad v prechodnom obdobi od odspievania k dospelosti. Vyrovnavanie
sa s procesom odputavania, ako aj schopnost nového emocionalneho
naviazania sa skimaju vo vztahu k veku.

" Resource Book for Law Enforcement Officers on Good Practices in Combating Child Trafficking, s. 44.

©
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- Spolocenska zrelost sa vyhodnocuje pomocou dvoch zékladnych
parametrov: schopnost moralneho Usudku a schopnost predvidania
v spolo¢enskom kontexte; a schopnost zmysluplného rozmyslania na
Ucely planovania a konanie na zaklade dosiahnutého vnutorného roz-
voja. PoZiadavkou na tieto rozvojové schopnosti je osvojenie si spolo-
¢enskych pravidiel (od 6 rokov) a schopnost perspektivnej akceptacie
(byt v pozicii pochopit niekoho, ¢o prichadza priblizne vo veku 8 rokov).

Pozor: Uvedené kritéria zrelosti neobsahuju ,, milnik” na po-
sudzovanie veku v prislusnom ¢asovom obdobi do veku 18
rokov, ale su sucastou posudenia potrieb na tucely podpory
a starostlivosti na zaklade diagnostiky potrieb.

Ak je pravdepodobné, ze dany jednotlivec je dieta, musi
sa s nim zaobchadzat ako s dietatom.? V pripade pochyb vsak
ma jednotlivec narok na vyhody in dubio pro reo a je povazo-
vany za dieta.

2 Vlysoky komisar OSN pre ludské prava, 2005, Vseobecna poznamka ¢. 6: Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu a s odlti¢enymi
detmi mimo ich krajiny pévodu, s. 11.

Postupy pri posudzovani veku

Prehlad metdd pouzivanych na posudenie veku maloletého bez sprievo-
du v élenskych Statoch EU

Pohovor/Do-
kumentacia

Posudenie
lekarom

Analyza
zubov

Posudenie
stavby kostry *

Psychologické
vysetrenie

Velka Britania

Svédsko

Spanielsko

Slovinsko

Slovenska
republika

Portugalsko

Pol'sko

Malta

Holandsko

Litva

Lotyssko

Taliansko

frsko

Madarsko

Grécko

Nemecko

Francuzsko

Finsko

Estonsko

Ceska
republika

Belgicko

Rakusko

Tabulka ¢. 2

* Zvycajne sa vykonava rontgen ruk, kli¢nej kosti a/alebo zapéstia, a na stanovenie veku kosti alebo kostry sa pouzivaji metody
ako Greulichova-Pyleova metéda (GP), Tannerova a Whitehouseova metéda (TW-2) a Radius, Ulman, Short (RUS). Tieto metody
neberu do Uvahy rasové, etnické, vyzivné, environmentélne, psychologické alebo kulttrne rozdiely, ktoré majui priamy vplyv
narozvoj a rast dietata a zvycajna odchylka pri tychto metédach je priblizne 18 mesiacov.
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Oznacenie ,+" znamen3, Ze ide o jednu z metodd, ktord sa v konkrétnom
¢lenskom State pouzZiva na posudenie veku maloletého bez sprievodu.
Niektoré ¢lenské Staty nevyuzivaju vietky dostupné techniky, alebo len
vo vynimoc¢nych pripadoch. (Zdroj: EMN Synthesis Report on Reception,
Return and Integration, 2010)

%znd}ﬂg

7 &§ AZYLOVE NASTROJE EU

Od r. 1999 EU smerovala k vytvoreniu Spolo¢ného eurépskeho azylové-
ho systému. Za tymto ucelom bolo prijatych viacero pravnych nastro-
jov zameranych na harmonizaciu postupov v ramci ¢lenskych $tatov EU
v oblasti azylu a pristahovalectva. V Prilohe IV je uvedeny Uplny zoznam
prisludnych pravnych nastrojov EU tykajucich sa pristahovalectva a azylu.
Niektoré nastroje EU obsahuju konkrétne ustanovenia o MZAS a uznavaju
ich ako osobitne zranitelnu skupinu.

Pri implementacii ustanoveni tykajucich sa maloletych musia
¢élenské staty EU brat do uvahy najlepsie zaujmy dietata.

Nasledujuci text obsahuje zhrnutie ustanoveni tykajucich sa MZAS tykaju-
cich sa réznych nastrojov EU.

N
{’7 -
POZN.: Toto zhrnutie nema zavazny charakter - jeho cieflom

je poskytnut prehlad. Presny text si vzdy ndjdite v pévodnej
pravnej norme.

Ubytovanie: S prihliadnutim na nazory dietata ¢lenské staty musia MZAS
umiestriovat (a) spolu s dospelymi pribuznymi; (b) do pestunskej rodiny;
(c) do ubytovacich zariadeni Speciadlne vybavenych na ubytivanie malole-
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tych; (d) do iného ubytovacieho zariadenia vhodného pre maloleté osoby.
MZAS starsie ako 16 rokov a viac mézu byt umiestneni do ubytovacich
zariadeni pre dospelych Ziadatelov pre azyl. Ak je to mozné, sdrodenci
maju zostat spolu a zmeny miesta pobytu maloletych sa maju obmedzit
na minimum.®

Posudenie veku: MZAS a/alebo ich zastupcovia musia suhlasit s vyko-
nanim vysetrenia s ciefom urcit ich vek. MZAS musia byt informovani
o postupoch pri posudzovani veku v jazyku, o ktorom sa primerane pred-
poklada, ze mu rozumeju. Je potrebné vysvetlit metédu vysetrovania,
vysledky a mozny vplyv vysledkov na Ziadost o azyl. MZAS musia byt in-
formovani aj o dosledkoch v pripade, Ze sa odmietnu podrobit lekarskemu
vysetreniu. Ak sa MZAS odmietne podrobit lekarskemu vysetreniu, nebu-
de to branit prijatiu rozhodnutia o Ziadosti o azyl. Odmietnutie podrobit
sa lekarskemu vysetreniu nesmie byt jedinym dévodom na odmietnutie
Ziadosti o0 azyl.*

Zaistenie: MZAS méze byt zaisteny len v rdmci opatrenia poslednej
indtancie a na ¢o najkratsi primerany ¢as. Zaistené maloleté osoby musia
mat moznost venovat sa volno¢asovym aktivitdm primeranym ich veku
a musia mat v ¢o najvacsej moznej miere zabezpecené ubytovanie prime-
rané ich veku. Pri zaistovani maloletych oséb pred odsunom su hlavnym
kritériom najlepsie zaujmy dietata.®®

Dublinské nariadenie Il uvadza, Ze ak ma MZAS rodinného prisludnika
so zakonnym povolenim na pobyt v ¢lenskom 3tate EU, potom je tento
¢lensky Stat zodpovedny za preskimanie Ziadosti o azyl maloletej osoby.
V opacnom pripade je za preskimanie ziadosti o azyl zodpovedny $tat,
v ktorom bola Ziadost podana. Dalej, ak ma MZAS pribuznych v inom ¢len-

% Rada Eurdpskej tinie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES (“smernica o prijimani”); aj 2001: Smernica Rady ¢. 2001/55/ES
(“smernica o do¢asnej ochrane”) a 2004: Smernica Rady ¢. 2004/83/ES (“kvalifikacna smernica”)

4 Rada Eurdpskej Unie, 2005: Smernica Rady ¢. 2005/85/ES (“smernica o azylovych postupoch”)

% Eurépsky parlament, 2008: Smernica ¢, 2008/115/ES (“navratova smernica”)

% Rada Eurdpskej Ginie, 2003b: Nariadenie Rady (ES) ¢. 343/2003 (Dublinské nariadenie Il)

Azylové nastroje EU

skom $tate, ktori sa mbzu onho postarat, podla moznosti by sa mala tato ro-
dina zIU¢it. Tieto ustanovenia berd do Gvahy najlepsie zaujmy maloletého.

Vzdelavanie: Staty musia zabezpecit maloletym Ziadatelom o azyl pri-
stup k vzdeldvaciemu systému za podobnych podmienok ako $tatnym
prislusnikom (smernica o prijimani, smernica | ob¢anoch s dlhodobym
pobytom). Maloleti, ktorym bolo udelené postavenie utecenca alebo
doplnkova ochrana, musia mat plny pristup k vzdeldvaciemu systému za
rovnakych podmienok ako $tatni prislusnici.” Maloleté osoby v zaisteni
musia mat pristup k vzdelaniu, a to v zavislosti od dizky ich pobytu.¢®

Patranie po rodinnych prisluinikoch: Clenské $taty sa maju usilovat
o ¢o najrychlejsie vypatranie rodinnych prislusnikov MZAS, v pripade
potreby na dévernom zdklade a s prihliadnutim na ochranu najlepsich
zaujmov dietata.®

Zlucenie rodiny: ¢lenské staty povolia vstup na Ucely zlGcenia rodiny pr-
vostupnovym pribuznym maloletého v priamej vzostupnej linii; ak takito
pribuzni neexistuju alebo ich nie je mozné vypatrat, ¢lenské staty mézu
povolit vstup a pobyt na Ucely zlicenia rodiny jeho zakonnému opatrov-
nikovi alebo ktorémukolvek inému rodinnému prislusnikovi.”®

Zdravotna starostlivost: pri implementdcii vSeobecnych ustanoveni
tykajucich sa zdravotnej starostlivosti (smernica o prijimani, kvalifika¢na
smernica) musia Staty prihliadat na osobitnu situaciu zranitelnych osob,
ako su MZAS. Maloletym, ktori sa stali obetou akéhokolvek zneuzivania,
je v pripade potreby nevyhnutné zabezpecit pristup k rehabilitatnym sluz-
bam, psychologickej zdravotnej starostlivosti a odbornému poradenstvu.”

% Rada Eurépskej unie, 2004: Smernica Rady ¢. 2004/83/ES (“kvalifika¢na smernica”)

% Eurdpsky parlament, 2008: Smernica ¢. 2008/115/ES (“navratova smernica”)

% Rada Eurdpskej tinie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES (“smernica o prijimani”); 2004: Smernica Rady ¢. 2004/83/ES
("kvalifika¢na smernica”)

7 Rada Eurdpskej tinie, 2003c: Smernica Rady ¢. 2003/86/ES (“smernica o zlGc¢eni rodiny”)

' Rada Eurépskej tinie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES (“smernica o prijimani”)
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Postupy: S MZAS mézu viest pohovor len osoby s potrebnymi znalostami
o osobitnych potrebach maloletych; rozhodnutie rozhodujuceho organu
o ziadosti MZAS pripravi Gradnik s potrebnymi znalostami o osobitnych
potrebach maloletej osoby.”

Zastupovanie: Clenské 3taty musia zabezpedit potrebné zastupovanie
MZAS prostrednictvom zakonného opatrovnika alebo v pripade potreby
zastupcu organizacie, ktord je zodpovedna za starostlivost a blaho malo-
letych os6b, alebo akykolvek iny vhodny sp6sob zastupovania. Prislusné
organy musia vykonavat pravidelné posudzovanie (smernica o prijimani,
ako aj smernica o docasnej ochrane a kvalifika¢na smernica). Smernica
o azylovych postupoch hovori o zabezpeceni zastupcu, ktory ma MZAS
pomdct pri preskimani Ziadosti MZAS a informovani maloletého ohla-
dom pohovoru.”

Navrat: Pred rozhodnutim o vydani rozhodnutia o ndvrate maloletej
osoby bez sprievodu poskytnu prislusné organy, ktoré nie su organmi,
ktoré vo veci navratu konaju, primerant pomoc s nalezitym prihliadanim
na najlepsie zaujmy dietata. Clenské $taty sa musia ubezpecit, Ze MZAS
budu vratené ¢lenovi rodiny, ustanovenému opatrovnikovi alebo do pri-
meraného prijimacieho zariadenia v $tate navratu.”* VSetky rozhodnutia
tykajuce sa nahradnej starostlivosti musia plne prihliadat predovsetkym
na to, ¢i je vhodné, aby bolo dieta ¢o najblizsie k svojmu zvycajnému
miestu pobytu, aby sa ulahcil kontakt a potencialna reintegracia s jeho
rodinou a aby sa minimalizovalo narusenie jeho vzdelavania, kultdrneho
a spolocenského zivota.”

72 Rada Eurdpskej tinie, 2005: Smernica Rady ¢. 2005/85/ES (“smernica o azylovych postupoch”)

73 Clenské $taty nemusia menovat zastupcu v pripade, ak malolety bez sprievodu: (a) s najva¢sou pravdepodobnostou dosiahne
plnoletost pred prijatim rozhodnutia na prvom stupni alebo; alebo (b) m6zu bezplatne pouzit pravneho alebo iného poradcu,
ktorého ako takého pripusta vnutrostatne pravo, na pinenie tloh vyssie pridelenych zastupcovi alebo; alebo (c) je alebo bol
zosobaseny. Clenské $taty mozu v stlade so zékonmi a pravnymi predpismi platnymi od 1. decembra 2005 nevymenovat
zastupcu v pripade, ak ma malolety bez sprievodu 16 alebo viac rokov okrem pripadu, ak tento malolety bez sprievodu nie je
schopny predlozit svoju Ziadost bez zastupcu.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2005:326:0013:0T:EN:HTML (cit. februar 2012)

" Eurépsky parlament, 2008: Smernica ¢. 2008/115/ES (“navratova smernica”)

75 Valné zhromazdenie, 2009, Presadzovanie a ochrana vietkych fudskych prav, obcianskych, politickych, hospodarskych, social-
nych a kulttrnych prav, vratane prava na rozvoj. Usmernenia pre ndhradnu starostlivost o deti, ods. 10.

Azylové nastroje EU

Skolenia: osoby pracujice s MZAS musia byt primerane vyskolené.”s

N
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V suéasnosti st hlavné azylové a imigraéné nastroje EU pred-
metom posudzovania, vratane Eurodacu, smernice o prijimani,

dublinského nariadenia, smernice o osobach s dlhodobym poby-
tom, kvalifika¢nej smernice a smernice o azylovych postupoch.

76 Rada Eurdpskej tinie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES (“smernica o prijimani”); 2004: Smernica Rady ¢. 2004/83/ES
(“kvalifika¢na smernica”)



Legislativa EU tykajuca sa maloletych a maloletych bez sprievodu’””

Azylové nastroje EU

Pravny Clanky tykajuce | Clanky Prava upravené v jednotlivych ¢lankoch Prava upravené v jednotlivych ¢lankoch Dalsie ¢lanky s osobitnou zmienkou o malo-
predpis sa maloletych bez | tykajtice sa letych bez sprievodu a/alebo maloletych
sprievodu (MbS) | maloletych
(vratane
MbS)
Smernicao | €l. 19 (MbS) Cl.18 ¢l.19 Cl.18 Cl.2(2)(h) (Definicia MbS)
prijimani (Maloleté | Zakonné opatrovnictvo, Pravidelné Najlepsi zadujem dietata Cl.10 (Vzdelavanie)
osoby) posudzovanie suvisiace s potrebnym Rehabilitacné sluzby pre maloletych, Cl.13.2 (Zivotna Uroven $tandard)
zastupovanim, Jednota rodiny, Ubytovanie, ktori sa stali obetou akejkolvek formy ClL.17 (ustanovenia pre osoby
Najlepsie zaujmy dietata, Vek a zrelost zneuzitia, zanedbania, vykoristovania, s osobitnymi potrebami)
Patranie po rodinnych prislusnikoch, mucenia alebo krutého, neludského
Vzdelavanie, Bezpecnost, Dovernost a ponizujuceho zaobchéddzania,
alebo ktori trpeli ozbrojenym konfliktom
Primerand zdravotna starostlivost
Odborné poradenstvo
Kvalifika¢na | €l. 30 (MbS) ¢l. 30 Preambula, Odp. 12
smernica Najlepsie zaujmy dietata, Zékonné opatro- Cl. 2(i) (Definicia MbS)
vnictvo, Potreby maloletych, Pravidelné Cl.o (Konanie alebo prenasledovanie)
posudzovanie, Jednota rodiny, Ubytovanie €l. 20 (V3eobecné pravidla — obsah
Nazory dietata, Vek a zrelost , Patranie medzinarodnej ochrany)
po rodinnych prislusnikoch, Vzdelavanie, Cl. 27 (Pristup k vzdelaniu)
MiIcanlivost Cl. 29 (Zdravotna starostlivost)
Cl.30 (Ml¢anlivost)
Smernicao | Cl. 17 (Zaruky pre |Cl.17 ¢l.10 Cl.17 Cl.5 (Z4sada zakazu vyhostenia,
azylovych MbS) (zaistenie | Pomoc Zaistenie, Volnocasové aktivity najlepsie zaujmy dietata, rodinny
postupoch maloletych | Néavrat k rodine, ustanovenie opatrovnika, Pristup k vzdelavaniu Zivot a zdravotny stav)
arodin) alebo primerané zéchytné zariadenia Ubytovanie, Najlepsi zaujem dietata Cl.7.2 (Dobrovolny navrat)
DUBLIN I ¢l.6 Za preskimanie Ziadosti je zodpovedny ten C€l.2(h) (Definicia MbS)
¢lensky $tat EU, kde ma rodinny prislunik C€l.15(3) (Humanitarna klauzula)
Ziadatela o azyl zédkonny pobyt, pod tou
podmienkou, Ze je to v najlepSom zadujme
maloletého. V pripade absencie rodinného
prislusnika je za preskiimanie Ziadosti o
azyl zodpovedny ten clensky $tat, v ktorom
malolety predlozil svoju Ziadost o azyl.
Navratova Cl.10 Claz Cl.10 ClL.17 (N (Z4asada zakazu vyhostenia,
smernica (Navrat a odsun) | (zaistenie Pomoc Zaistenie najlepsie zaujmy dietata, rodinny
maloletych | Navrat k rodine, ustanovenie opatrovnika, Volnocasové aktivity Zivot a zdravotny stav)
arodin) alebo primerané zéchytné zariadenia Pristup k vzdelavaniu Cl.7.2 (Dobrovolny navrat)
Ubytovanie
Najlepsi zaujem dietata
Smernica ¢. 2011/36/EU”® Predchadzanie obchodovaniu s fludmi a boj
proti nemu a ochrana obeti obchodovania
Rada Eurdpy (2005) Dohovor o boji proti obchodovaniu s ludmi
a Vysvetlovacia sprava
Tabulka ¢. 3

7 Diop, Marie, 2008-2009 : Unaccompanied Minors’ Rights within the European Union: Is the EU Asylum and Immigration Legisla-
tion in line with the Convention on the Rights of the Child?, s.47

78 Uceleny prehlad o legislative EU tykajtcej sa obchodovania (s detmi) mozno najst na domovskej stranke IOM Budapest: http:/
www.iom.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=14&Itemid=19&lang=en#trafficking_in_human_beings
(cit. marec 2012)
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TRVALE RIESENIA

Konecénym cielom pri rieSeni osudu deti bez sprievodu alebo odlt¢enych
deti je identifikovat trvalé riesenie, ktoré sa vztahuje na vsetky ich potreby
suvisiace s ochranou, prihliada na nazory dietata a v pripade potreby vedie
prekonaniu situdcie, ked'je dieta bez sprievodu alebo ked'je odlucené.”

Trvalé rieSenia moézu zahfnat napr.

-+ udelenie statusu medzinarodnej ochrany alebo iného zakonného po-
stavenia, ktory umozni maloletym uUspesne sa integrovat do clenské
$tatu, kde ma pobyt;

+ navrat a reintegracia v krajine pévodu;

- presidlenie do tretich krajin.

Opatrovnik by mal prediskutovat vietky tieto moznosti s maloletym a dé-
kladne mu vysvetlit, ¢o jednotlivé moznosti znamenaju. Malolety by mal
mat Sancu vyjadrit svoje nazory a jeho postoje by mali byt brané do ivahy
v maximalnej moznej miere. Je potrebné zvazit moznost zlucenia rodiny
a zacat patrat po rodinnych prislusnikoch, ak je to v sulade so Zelanim ma-
loletého.

\
\&7 -
TrvalérieSeniabymalibytvzdyzalozenénanajlepsichzaujmoch
dietata a na plnom respektovani prav dietata. Nie je to vsak

nevyhnutne predpokladom stanovenia najlepsieho zaujmu
dietata.

7 Vlysoky komisar OSN pre ludské préava, 2005, Vseobecna poznamka ¢. 6: Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu a s odlti¢enymi
detmi mimo ich krajiny pévodu, §79.



Trvalé rieSenia
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Stanovenie najlepsieho zaujmu dietata by sa malo vykonat ¢o najskor
v ramci procesu presidlenia. Osoba by nemala ¢akat na to, kym sa objavia livé pripravné ¢innosti pre dieta, vratane stretnuti s organizaciami
vyhliadky na trvalé rieSenie.”® zabezpecujucimi programy asistovanych dobrovolnych navratov
(IOM, Maatwerk bij Terugkeer — agentura sprostredkujica navraty)
v Holandsku a odborné skolenia zamerané na ¢innosti po navrate

Vobrd \c’j’{/\ a poradenstvo ohladom postupov pri navrate.®'
rax_J

tykajuca sa navratu

Na zaklade vyskumu z r. 2004 NIDOS, nezavisld opatrovnicka
organizdcia v Holandsku odporuca, aby opatrovnici prediskutovali
moznosti ndvratu s maloletymi. Z ich zisteni vyplyva, Ze s pomocou
redlneho poradenstva si m6ze malolety vyvinut pozitivnejsi postoj
k ndvratu. Opatrovnik by sa mal pokusit vyriesit tazkosti, s ktorymi
sa malolety méze stretnut. Rozpravanim sa o krajine pévodu, o spo-
locenskej sieti maloletého a smerovanim k jasnym ciefom mozno
vytvorit bezpecnu atmosféru.

Od raného stadia opatrovnik zapaja dieta do hladania trvalého rie-
Senia, vratane moznosti navratu do krajiny povodu. Prdca NIDOS-u
sUvisiaca s navratom je zaloZena na zelaniach dietata a na posudeni
jeho najlepsich zaujmov. Bez konzultacie s dietatom nie je mozné
plany robit alebo ich menit. Ked je opatrovnik toho nazoru, ze kra-
jina pévodu zabezpedi adekvatne prijatie, opatrovnik podpori die-
ta v rdmci celého procesu navratu do krajiny pévodu. Kazdy plan
je prisposobeny potrebam a situacii kazdého jedného dietata a plan
navratu je zaloZzeny na Uvodnom obdobi podpory a investovania do
dietata po jeho prichode do Holandska, spoluprace so spolahlivymi
a déveryhodnymi agentdrami v krajine pévodu a posudeni NIDOS-
-om, ¢i je navrat trvaly. Tieto opatrenia su podporované planom
reintegracie. [...] Pri zvaZzovani ndvratu opatrovnik ulah¢uje jednot-

8 UNHCR, 2008: Usmernenia pre stanovovanie najlepsich zaujmov dietata, s. 32. 8 ECRE, 2011a, Directorate General Home: Comparative Study on Practices in the Field of Return of Minors. Final Report, s. 139.
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ZIVOTNE PROJEKTY

§ Zivotné projekty®? su nastroj, ktory navrhla Rada Eurdpy na rozvijanie
schopnosti a zru¢nosti MZAS. Takéto projekty maju za ciel umoznit
maloletym ziskat a prehlbovat schopnosti a zru¢nosti potrebné na to,
aby sa stali nezavislymi, zodpovednym a aktivnymi v spolo¢nosti.

Zivotné projekty by mali byt zaloZené na:

- DPD,

+ ucelenom, integrovanom a interdisciplindarnom pristupe,
« individudlnom pristupe prispésobenom situdcii dietata,
- vzajomnych zavizkoch medzi MZAS a Gradmi.

Zivotné projekty musia byt plne v stlade s najlepsimi zaujmami
dietata, ako je uvedené v DPD.

1. faza: Zaciatok zZivotného projektu

Posudenie je potrebné vykonat s cielom:

- urobit analyzu minulosti maloletého, jeho zézemia a zazitkov,
« urobit analyzu rodinnych vazieb maloletého,

- urobit analyzu faktorov, ktoré prispeli k migracii maloletého;
+ jasne zistit o¢akavania a potreby maloletého.

82 Rada Eurdpy, 2007a: Odportcanie CM/Rec (2007)9 Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom ohladom zivotnych projektov pre
migrujucich maloletych bez sprievodu; Rada Eurdpy, 2007b: Vysvetlujice memorandum k Odporuc¢aniu CM/REC (2007)9
Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom ohfadom Zivotnych projektov pre migrujicich maloletych bez sprievodu.
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Je nevyhnutné urobit analyzu toho, ¢o je potrebné na zabezpecenie upl-
nej informovanosti maloletého o jeho postaveni v hostitelskej krajine,
¢o mbze zahfhat rdzne prava, ako je pravo na poziadanie o azyl, zodpo-
vednosti maloletého a dostupné sluzby a ako ich ziskat, a vztah medzi
maloletym a prislusnymi dradmi.

Zivotny projekt, ktory sa vypracuje spolu s maloletou osobou, je zalozeny
na zosuladeni oc¢akavani a zru¢nosti maloletého s prilezitostami, ktoré su
k dispozicii v hostitelskej krajine a v krajine pévodu alebo v tretej krajine.
Projekt musi obsahovat konkrétne jasné, realistické, dosiahnutelné ciele.
Kazdy ciel' musi mat prirodzenud hodnotu a musi byt pre maloletého uzi-
tocny, bez ohladu na krajinu, v ktorej sa nachadza. Kazdy ciel ma podpo-
rovat zru¢nosti maloletého, aby mohol tUspesne zrealizovat svoj zivotny
projekt.

\
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Osobitnti pozornostje potrebné venovattomu, aby maloleta oso-

ba pochopila, Ze zaciatok zivotného projektu neznamena udele-
nie alebo iny sposob poskytnutia povolenia na pobyt.

2, faza: Vyhotovenie pisomnej dohody

Po identifikovani jasnych a realistickych postupnych cielov s maloletym
ako s aktivnym ucastnikom, primerane jeho veku a zrelosti, je potrebné
stanovit jasnu metddu na urcenie osoby zodpovednej za ulahcenie napl-
novania jednotlivych cielov.

Tento projekt ma byt spolo¢nym dielom vsetkych zdc¢astnenych stran -
maloletého, poradcu, rodinného prisludnika, ak je to relevantné, pripad-

Zivotné projekty

ne opatrovatelov, Specializovanych sluzieb a organizacii a zakonnych
zastupcov.

Pisomnad dohoda by mala byt odsuhlasend a podpisand maloletym
a véetkymi za¢astnenymi stranami. Zivotny projekt sa tak stava moralnym
zavazkom, kde sa kazda strana zavazuje k ur¢itej Ulohe. Zivotné projekty
by mali zahffat ciele s otvorenym koncom, o ktorych napinanie sa bude
malolety usilovat, ako aj postupy tykajlce sa monitorovania realizacie cie-
[ov a pravidelné vyhodnocovanie na zaklade vymeny postojov medzi ma-
loletym a prisluSnymi radmi.®

3. faza: Realizacia, monitorovanie a prehodnocovanie zivotného
projektu

Urady a profesionali zodpovedni za poskytovanie pomoci dietatu by mali
zaviest monitorovanie pokroku Zivotného projektu a postupy pri rieseni
pripadnych komplikacii. Tieto postupy sa mozu lisit v zavislosti od vnutro-
statnych okolnosti. Odporuca sa viak, aby kazdy Zivotny projekt bol pre-
hodnoteny aspon raz za Sest mesiacov alebo aj castejsie v pripade doélezi-
tych zmien, ktoré maju vplyv na samotny projekt.

Zivotny projekt sa méZe vypracovat a realizovat bud v hostitelskej kra-
jine, v krajine pévodu, alebo suc¢asne v oboch krajindch. Méze sa stat,
Ze zivotny projekt sa bude dat realizovat len v tretej krajine. Netreba
vsak vylucit ziadne riesenie. Prvoradym principom je zabezpecit najlepsi
zaujem dietata. Maloleti, ktori sa dali na zivotny projekt, by mali ziskat
povolenie na pobyt na obdobie, ktoré je potrebné na ukoncenie ich Studia
alebo odborného vzdelania. Za urcitych okolnosti to znamen3, Ze dieta
moze zostat v hostitelskej krajine do dovisenia veku 18 rokov.

8 Rada Eurdpy, 2007a: Odportcanie CM/Rec (2007)9 Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom ohladom zivotnych projektov pre
migrujucich maloletych bez sprievodu, ¢lanok 16.

84 Rada Eurdpy, 2007b: Vysvetlujice memorandum k Odporucaniu CM/REC (2007)9 Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom
ohladom zZivotnych projektov pre migrujtcich maloletych bez sprievodu.migrujucich maloletych bez sprievodu, ¢lanok 16.
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Opatrovnicka organizacia NIDOS v Holandsku vyuziva metédu
podobnu tej, ktord navrhla Rada Eurdpy, ked opatrovnik a maloleta
osoba vypracuju akény plan obsahujuci konkrétne ciele, ktoré ma
malolety dosiahnut.

Prvy krok: Slabé stranky a silné stranky

Pocas prvych Siestich tyzdriov po prichode maloletého sa uskutocni
niekolko ,zaradovacich” pohovorov. Na zdklade tychto pohovorov
sa opatrovnik a jeho Ziak snazia identifikovat slabé a silné strdnky
maloletého. Na zdklade takéhoto bodového hodnotenia méze opat-
rovnik zacat pripravovat akcny pldn.

Druhy krok: Profil rozvoja

Na zdklade informdcii a dojmov pocas pohovoru opatrovnik vyko-
nd analyzu situdcie: ako sa malolety rozvija, ako prebiehaju zdkonné
konania a aké st ukazovatele zdravého vyvoja. Opatrovnik nacrtne
profil rozvoja maloletého pomocou zoznamu faktorov ktoré mézu
narusit rozvoj. Tento zoznam je zaloZeny na najlepSom zdujme dieta-
ta — modeli, ktory vypracovali Kalverboer a Zijlstra a ktory prispieva
k najlepsiemu zdujmu dietata.®

Treti krok: Viysledky rozvoja

Na zdklade slabych a silnych stdnok a profilu maloletého sa opatrovnik
zameria na vysledky rozvoja. Na vytvorenie zdravého prostredia musi
opatrovnik polozit niekolko otdzok. Ako sa maloletd osoba rozvija?
Je to znepokojujtice v porovnani s normdlnym vyvojom? V odpovedi
na tieto otdzky sa opatrovnici opieraju o vysledky rozvoja.

# Kalverboer, M. & ZijIstra, E., 2006: Het belang van het Kind in het Nederlandse recht.
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Zivotné projekty
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Stvrty krok: Ciele rozvoja

Poslednym krokom je sformulovat realistické a dosiahnutelné rozvo-
jové ciele, ktoré usmernia vysledky rozvoja. Charakter tychto cielov
je velmi prakticky. Je to o skole, o socidlnych zrucnostiach deti, o ich
schopnosti riesit kazdodenné starosti a financné problémy. Je délezité,
aby ciele boli dosiahnutelné v dohladnom case. Aby bola realizdcia pld-
nu uspesnd, akény pldn je potrebné napisat'v priebehu siestich tyzdriov.
0Od momentu vypracovania akéného pldnu sa opatrovnik a Ziak snazZia
dosiahnut rozvojové ciele v priebehu roka. Neustdlym vyhodnocova-
nim rozvoja mézZu opatrovnik aj dieta sledovat pokrok, ktory dosahuje
odlucené dieta.

Experti vsak identifikovali aj priestor na zlepsenie.

B

Odporucania:

« Opatrovnik zabezpeci, aby akény plan zohladnoval nazory
odluceného dietata a aby dieta spolupracovalo so svojim
garantom pri priprave planu.

« Opatrovnik zabezpeci, aby dieta pochopilo a zapojilo sa do
pisania akéného planu.

» Odlucené dieta musi vediet zopakovat ciele, ktoré si vytyci-
lo spolu s opatrovnikom a s garantom.

» Odlucené dieta by malo dostat képiu akéného planu,
aby si mohlo kedykol'vek precitat svoje ciele.®¢

8 Dutch Report, 2010: Closing a Protection Gap, p. 37.
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1 O VYZVY PRE OPATROVNIKOV

Spolupraca so vietkymi zi¢astnenymi stranami

KedZe s MZAS su v kontakte rézne subjekty (zdkonni opatrovnici, social-
ni pracovnici, pravni zastupcovia atd’), spolupraca medzi tymito aktérmi
je velmi dolezita. Takdato spolupraca je vsak Casto neprimerand, a to scasti
z dévodu fragmentovanej, protichodnej a nejasnej legislativy a politiky,
na ktoré poukdzali rozne studie zamerané na tuto oblast. Nedostatoc-
na spolupraca méze byt aj dosledkom konkurenénych alebo protichod-
nych agend, pracovnej etiky a referen¢nych rdmcov réznych aktéroy,
ktori sa venuju otazkam tykajucim sa MZAS.

Je preto velmi dolezité, aby si jednotlivé subjekty vymienali medzi sebou
informacie a aby sa organizovali pravidelné stretnutia (podla moznos-
ti aj s uc¢astou MZAS) s cielom zabranit nedorozumeniam. Najlepsi zau-
jem MZAS mozno zabezpecit vzajomnou spolupracou vietkych aktérov
a vystupovanim v mene maloletého.®”

V ramci nedavneho projektu IOM venovaného tejto téme jeden expert
z Ceskej republiky poukdzal na danu situaciu takto: ,Aj sociélni
pracovnici z inych institucii by mali vediet, na koho sa obratit v pripade,
7e nevedia, akym spésobom pristupovat k MZAS. Do ur¢itej miery chapem,
Ze sa s cudzincom zaoberaju len raz za tri roky, mali by v3ak aspon vediet,
na koho sa obratit pre radu.”s®

8 10M, 2011: Unaccompanied Minor Asylum-seekers: Overview of Protection, Assistance and Promising Practices
8 Projekt IOM o najlep3ej praxi v prospech koordinovaného pristupu k pomoci maloletym Ziadatelom o azyl bez sprievodu
(MZAS) a byvalym MZAS v ¢lenskych krajinach EU, Narodna spréva, IOM a Organizacia pre pomoc ute¢encom, 2011



Nedostatocne zaskoleny a zaneprazdneny personal

Pracovnikom zodpovednym za MZAS ¢&asto chybaju prostriedky na to,
aby zabezpeili primerané Standardy starostlivosti. Pracovnici su niekedy
prilis zaneprazdneni velkym poc¢tom deti, ktoré im maju byt pridelené
do zodpovednosti. Niekedy su neschopni riadne si plnit pracovné dlohy
z dévodu nedostatocnej kvalifikacie a know-how.?°

N

s

Odporucania:

- Dobry casovy manazment je velmi délezity. Opatrovnici
by si mali vzdy overit, ¢i je stretnutie s MZAS potvrdené,
a/alebo by mali MZAS poslat spravu s pripomienkou.

 Opatrovnici by mali na komunikaciu s MZAS pouzivat so-
cialne média, napr. Facebook. O svojich prianiach a potre-
bach by mali hovorit ¢asto, aj ked'neziju v tom istom meste.

» Opatrovnici mozu iniciovat stretnutia medzi osobami,
ktoré si v priamom kontakte s jednotlivymi MZAS. Podla
moznosti by sa tieto stretnutia mali konat pravidelne s cie-
fom kontinualne posudzovat a preberat potreby MZAS.

» Je potrebné jasne zadefinovat kompetencie a zodpoved-
nosti vietkych subjektov pracujucich s MZAS.

- Odporuca sa organizovat pravidelné skolenia a seminare
pre opatrovnikov, socialnych pracovnikov atd.

8 Tamze.

1 1 ZAVER

Opatrovnici a socialni pracovnici zaoberajici sa MZAS pracujd v réznoro-
dych oblastiach a maju mnozstvo zodpovednosti vo vztahu k MZAS. Tato
tréningova priru¢ka ma za ciel posilnit odborné zru¢nosti opatrovnikov,
poradcov a opatrovatelov pracujucich s MZAS.

Aj ked je ndrodna legislativa upravujica prava MZAS v jednotlivych kraji-
nach Eurdépskej Unie rozdielna, zvysuje sa Usilie o harmonizaciu pravneho
ramca na medzinarodnej a eurdpskej urovni. V tomto kontexte moze tato
tréningova prirucka sluzit aj ako nastroj na harmonizovany pristup.

Profesiondli by mali pouzivat tento materidl ako prirucku, z ktorej sa do-
zvedia o skusenostiach a najlepsej praxi z inych krajin a zlepSia tak kvalitu
opatrovnictva a vieobecnu starostlivost o MZAS. Okrem toho tréningova
priru¢ka poskytuje informacie o témach tykajucich sa MZAS, napr.
o medzinarodnej legislative a Standardoch, ako aj o azylovych nastrojoch
EU, o ustanoveni a Ulohe opatrovnika, pristupoch zameranych na najlep-
Sie zaujmy dietata a posudzovanie potrieb maloletych, o obchodovani
s detmi, postupoch pri posudzovani veku a o trvalych rieSeniach a zZivot-
nych projektoch.



1 2 BIBLIOGRAFIA

Belgium National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. “You need
to earn the title of a guardian.” Core standards for guardians of separated
children.

http://www.defenceforchildren.nl/images/20/1267.pdf (cit. februar 2012)

Better Integration for Separated Children, 2010: Challenges for Separated
Children in Austria, Denmark, Poland, Slovakia and Slovenia.
http://asyl.at/projekte/bisc_compilation_report.pdf (cit. februar 2012)

Komisia Eurépskych spologenstiev, 2006a: Stratégia EU tykajlca sa prav
dietata
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0367:
FIN:EN:PDF (cit. februar 2012)

Komisia Eurépskych spologenstiev, 2006b, Zhrnutie: Stratégia EU tykajuca
sa prav dietata.
http://europa.eu/legislation_summaries/human_rights/fundamental_ri-
ghts_within_european_union/r12555_en.htm (cit. februar 2012)

Rada Eurdpy, 2005, Odporucanie Parlamentného zhromazdenia ¢. 1703:
Ochrana a pomoc odld¢enym detom Ziadajucim o azyl.
http://assembly.coe.int/main.asp?Link=/documents/adoptedtext/ta05/
erec1703.htm (cit. februar 2012)

Rada Eurépy, 2007a: Odporucanie CM/Rec (2007)9 Vyboru ministrov
¢lenskym Statom o zivotnych projektoch pre migrujucich maloletych
bez sprievodu

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1164769 (cit. februar 2012)



~—

Rada Eurépy, 2007b: Vysvetlovacie memorandum k Odporutc¢aniu CM/REC
(2007)9 Vyboru ministrov ¢lenskym statom o zZivotnych projektoch pre
migrujucich maloletych bez sprievodu.
http://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/Recommendations/
Recommendation%20CM%20Rec_2007_9%20-%20Explanatory%20me-
morandum_en.pdf (cit. februar 2012)

Rada Eurépy, 2011, Sprava Parlamentného zhromazdenia: Deti bez sprie-
vodu v Eurépe: Otazky tykajlce sa prichodu, pobytu a ndvratu.
http://assembly.coe.int/Documents/WorkingDocs/Doc11/EDOC12539.pdf
(cit. februar 2012)

Rada Eurdpskej unie, 2000: Nariadenie Rady ¢. 2725/2000 z 11. decembra
2000, ktoré sa tyka zriadenia systému Eurodac na porovnavanie odtla¢kov
prstov pre ucinné uplathovanie Dublinského dohovoru
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32000R2725:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurdpskej unie, 2001: Smernica Rady ¢. 2001/55/ES z 20. jula 2001
o minimalnych standardoch na poskytovanie do¢asnej ochrany v pripade
hromadného prilevu vysidlenych oséb a o opatreniach na podporu rov-
novahy usilia medzi ¢lenskymi Statmi pri prijimani takychto oséb a znasa-
ni z toho vyplyvajucich désledkov (“smernica o do¢asnej ochrane”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32001LO055:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurdpskej unie, 2003a: Smernica Rady ¢. 2003/9/ES z 27. januara
2003, ktorou sa ustanovuju minimalne normy pre prijimanie Ziadatelov
o azyl (“smernica o prijimani”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0009:EN:HTML (cit. februar 2012)

Bibliografia

Rada Eurdpskej nie, 2003b: Nariadenie Rady (ES) ¢. 343/2003 z 18. febru-
ara 2003 ustanovujuce kritéria a mechanizmy na urcenie ¢lenského $tatu
zodpovedného za posudenie Ziadosti o azyl podanej statnym prislusni-
kom tretej krajiny v jednom z ¢lenskych statov (“Dublinské nariadenie 11”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003R0343:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurépskej unie, 2003c: Smernica Rady ¢. 2003/86/ES z 22. septembra
2003 o prave na zlucenie rodiny (“smernica o zltéeni rodiny”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0086:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurépskej unie, 2003d: Smernica Rady ¢. 2003/109/ES z 25. novembra
2003 o pravnom postaveni prislusnikov tretich krajin, ktoré si osobami
s dlhodobym pobytom (“smernica o osobach s dlhodobym pobytom”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0109:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurdpskej Unie, 2004: Smernica Rady ¢. 2004/83/ES z 29. aprila 2004
o minimalnych ustanoveniach pre opravnenie a postavenie Statnych pris-
lusnikov tretej krajiny alebo 0séb bez $tatneho ob¢cianstva ako utec¢encov
alebo o0sbb, ktoré inak potrebuju medzinarodnu ochranu, a obsah posky-
tovanej ochrany (“kvalifika¢na smernica”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32004L0083:EN:HTML (cit. februar 2012)



~—

Rada Eurdpskej unie, 2005: Smernica Rady ¢. 2005/85/ES z 1. decembra
2005 o minimalnych Standardoch pre konanie v ¢lenskych statoch o pri-
znavani a odnimani postavenia utec¢enca (“smernica o azylovych postu-
poch”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:L:2005:326:0013:01:EN:HTML (cit. februar 2012)

Rada Eurépskej unie, 2010: Zavery Rady o maloletych bez sprievodu.
http://s3.amazonaws.com/rcpp/assets/attachments/1026_council_on_
unaccompanied_minors_original.pdf (cit. februar 2012)

Danish National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core stan-
dards for guardians of separated children.
http://www.defenceforchildren.nl/images/20/1268.pdf (cit. februar 2012)

Dutch Report, 2010: Closing a Protection Gap. Core standards for guar-
dians of separated children.
http://www.ecpat.nl/images/20/1275.pdf (cit. februdr 2012)

Diop, Marie, 2008-2009: Unaccompanied Minors’ Rights within the Euro-
pean Union: Is the EU Asylum and Immigration Legislation in line with the
Convention on the Rights of the Child?
http://s3.amazonaws.com/rcpp/assets/attachments/1147_Legal_Paper_
Full_Version_Unaccompanied_Minors_within_the_EU_asylum_and_im-
migration_legislation-Marie_Diop_original.pdf (cit. februar 2012)

ECPAT Netherlands, 2011: Goals for Guardians and Authorities. Core Stan-
dards for Guardians of Separated Children.
http://www.defenceforchildren.nl/images/69/1632.pdf (cit. februar 2012)

Bibliografia

ECRE, 2011, Directorate General Home: Comparative Study on Practices in
the Field of Return of Minors. Final Report.
http://ec.europa.eu/home-affairs/doc_centre/immigration/docs/studies/
Return_of_children-final.pdf (cit. februar 2012)

EMN, 2010: Synthesis Report: Policies on Reception, Return and Integra-
tion arrangements for, and numbers of, Unaccompanied Minors. An EU
comparative Study.

EMN, 2012: Asylum and Migration Glossary 2.0.
http://www.emn.at/images/stories/EMN_Glossary_2_0_January_2012.
pdf (cit. februar 2012)

ENGI, 2010: Towards a European Network of Guardianship Institutions.
http://www.epim.info/wp-content/uploads/2011/02/ENGI-Report-
-Towards-a-European-Network-of-Guardianship-Institutions.pdf (cit. feb-
ruar 2012)

Europa, 2010: European Commission calls for increased protection of una-
ccompanied minors entering the EU.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/10/534 (cit.
februar 2012)

Eurépska komisia, 2010: Akény plan EU tykajuci sa maloletych bez sprievo-
du (2010 — 2014). http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=-
CELEX:52010DC0213:EN:NOT (cit. februar 2012)

Eurépska komisia, 2011b: Agenda EU v oblasti prav dietata
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0060:-
FIN:EN:HTML (cit. februar 2012)



~—

Eurépska komisia, 2011c: Posilnenie prav deti
http://ec.europa.eu/news/justice/110217_en.htm (cit. februar 2012)

Eurdpska rada, 2010: Stokholmsky program. Otvorena a bezpeéna Eurdpa,
ktora sluzi ob¢anom a chréni ich.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:C:2010:115:0001:0038:en:PDF (cit. februar 2012)

Eurépsky parlament, 2008: Smernica ¢. 2008/115/ES Eurépskeho parla-
mentu a Rady zo 16. decembra 2008 o spolo¢nych normach a postupoch
¢lenskych $tatov na Ucely navratu prislusnikov tretich krajin, ktori sa neo-
pravnene zdrZiavaju na ich Uzemi (“navratova smernica”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:L:2008:348:0098:01:EN:HTML (cit. februar 2012)

Federalne ministerstvo hospodarstva, rodiny a mladeze, 2009: Obchodo-
vanie s detmi v Rakusku. Predchadzanie obchodovaniu s detmi a ochrana
obeti obchodovania s detmi.

FRA, 2010, Summary Report: Separated, Asylum-Seeking Children in Euro-
pean Union Member States.
http://fra.europa.eu/fraWebsite/attachments/SEPAC-summary-report_
EN.pdf (cit. februar 2012)

FRA, 2010, Comparative Report: Separated, Asylum-Seeking Children in
European Union Member States.
http://fra.europa.eu/fraWebsite/attachments/SEPAC-comparative-re-
port_EN.pdf (cit. februar 2012)

Frontex, 2010: Unaccompanied Minors in the Migration Process
http://www.frontex.europa.eu/situation_at_the_external_border/art20.
html (cit. februar 2012)

Bibliografia

Valné zhromazdenie, 1990: Dohovor OSN o prava deti.
http://www?2.ohchr.org/english/law/crc.htm (cit. februar 2012)

Valné zhromazdenie, 2009: Presadzovanie a ochrana vsetkych fudskych
prav, obcianskych, politickych, ekonomickych, socidlnych a kultdrnych
prav, vratane prava na rozvoj. Usmernenia tykajuce sa alternativnej sta-
rostlivosti o deti.
http://www.unicef.org/aids/files/UN_Guidelines_for_alternative_care_
of_children.pdf

Hancilova, Blanka and Knauder, Bernadette (2011) Unaccompanied Minor
Asylum-seekers: Overview of Protection, Assistance and Promising Practi-
ces. Budapest: International Organization for Migration.
http://www.iom.hu/PDF/Unaccompanied_Minors_Asylum-seekers_
Overview_of_Protection_Assistance_and_Promising_Practices.pdf (cit.
februar 2012)

Home Office, Crown Prosecution Service, et al., 2001: Achieving Best Evi-
dence in Criminal Proceedings: Guidance for Vulnerable or Intimidated
Witnesses, Including Children. London: Crown copyright.

Medzinarodny vybor Cerveného kriza, 2004: Interagency Guiding Prin-
ciples on Unaccompanied and Separated Children.
http://www.ecdgroup.com/docs/lib_004784237.pdf (cit. februar 2012)

IOM, 2006: Resource Book for Law Enforcement Officers on Good Practi-
ces in Combating Child Trafficking.
http://www.ch.iom.int/fileadmin/media/pdf/publikationen/resource_
book.pdf (cit. februar 2012)

IOM, 2006: IOM Counter-Trafficking Training Modules: CHILDREN



~—

IOM, 2007: Handbook on Direct Assistance for Victims of Trafficking.
http://www.iom.int/jahia/webdav/site/myjahiasite/shared/shared/main-
site/published_docs/books/CT%20handbook.pdf (cit. februar 2012)

IOM, 2010: Manual of Best Practices and Recommendations: Exchange
of information and best practices on first reception, protection and tre-
atment of unaccompanied minors.
http://www.iomvie.org/temp/Final_Manual_EUAM_2010.pdf (cit. februdr
2012)

IOM Project on Best Practices for a Coordinated Approach to Assist Unac-
companied Minor Asylum Seekers (UAMAS) and former UAMAS (fUAMAS)
in EU MS, National Report, IOM and Organisation for Aid to Refugees, 2011

IOM, 2011: Unaccompanied Children on the Move.
http://publications.iom.int/bookstore/free/UAM%20Report_11812.pdf
(cit. februar 2012)

IOM, 2012: Synthesis Report: Improving the Quality of UAMAS’' Guar-
dianship and Care in Central European Countries.

Ireland National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core stan-
dards for guardians of separated children.
http://irc.fusio.net/wp-content/uploads/2011/09/Closing-a-Protection-
-Gap-National-Report.pdf (cit. februar 2012)

Kalverboer, M. & Zijlstra, E., 2006: Het belang van het Kind in het Neder-
landse recht, Amsterdam: SWP.

London Boroughs of Hillingdon and Croydon, 2003, Practice Guidelines
for Age Assessment of Young unaccompanied Asylum Seekers.

Bibliografia

Netherland National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core
standards for guardians of separated children.
http://www.defenceforchildren.nl/images/20/1268.pdf (cit. februar 2012)

SCEP, 2000: Statement of Good Practice. Separated Children in Europe
Programme.
http://www.unhcr.org/refworld/publisher,SCEP,,,3f9e4e052,0.html
(cit. februar 2012)

SCEP, 2009: Statement of Good Practice. Separated Children in Europe
Programme.
http://www.separated-children-europe-programme.org/separa-
ted_children/good_practice/SGP_2009_final_approved_for_print.pdf
(cit. februar 2012)

SCEP, 2011: Review of current laws, policies and practices relating to age
assessment in sixteen European Countries.
http://www.edustajat.fi/pdf/20110927_ageassessment_report.pdf
(cit. februar 2012)

Swedish National Report, 2010-2011: Closing a Protection Gap. Core stan-
dards for guardians of separated children.
http://www.defenceforchildren.nl/images/20/1264.pdf (cit. februdr 2012)

UNHCR, 1997: Usmernenia pre politiky a postupy pri praci s detmi
bez sprievodu Ziadajucimi o azyl.
http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/refworld/rwmain?page=search&-
docid=3ae6b3360 (cit. februdr 2012)



v

UNHCR, 2008: Usmernenia pre stanovovanie najlepsich zaujmov dietata.
http://www.unhcr.org/refworld/docid/48480c342.html (cit. februar 2012)

UNHCR, 2009: Usmernenia pre medzindrodnd ochranu: Ziadosti o azyl
predkladané detmi v zmysle ¢lankov 1(A)2 a 1(F) Dohovoru z r. 1951 a/ale-
bo Protokolu tykajuceho sa postavenia ute¢encov z r. 1967.
http://www.unhcr.org/refworld/docid/4b2f4f6d2.html (cit. februar 2012)

Vysoky komisar OSN pre fudské prava, 2005, Vseobecna poznamka ¢. 6:
Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu a s odluc¢enymi detmi mimo ich
krajiny pévodu.
http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/%28symbol%29/CRC.GC.2005.6.En?0-
penDocument (cit. februar 2012)

UNICEF, 1990, Fact Sheet: Zhrnutie prav v zmysle Dohovoru o pravach die-
tata.
http://www.unicef.org/crc/files/Rights_overview.pdf (cit. februar 2012)

Organizécia spojenych néarodov, 2000: Protokol o prevencii, potlacani
a trestani obchodovania s ludmi, najma so Zenami a detmi, ktorym sa do-
pliia Dohovor OSN proti nadnarodnému organizovanému zlo¢inu.
http://www.osce.org/odihr/19223 (cit. februar 2012)

1 3 PRILOHY
Priloha ¢. 1
Fact Sheet: Zhrnutie prav podla Dohovoru o pravach dietata®®

(Cely DPD je k dispozicii na: http://www2.ohchr.org/english/law/crc.htm
cit. februar 2012)

Clanok 1 (Definicia dietata): Dohovor definuje ,dieta” ako osobu mlad-
Siu nez 18 rokov, ak podla pravneho poriadku, ktory sa vztahuje na dieta,
nie je dospelost dosiahnuta skér. Vybor pre prava dietata, ktory je moni-
torovacim orgdnom Dohovoru, vyzval $taty, aby prehodnotili vek dospe-
losti, ak je menej ako 18 rokov, a zvysili mieru ochrany pre deti mladsie
ako 18 rokov.

Clanok 2 (Nediskriminacia): Dohovor sa vztahuje na vietky deti bez
ohladu na ich rasu, ndbozenstvo alebo schopnosti; ako aj bez ohladu
na to, ¢o si myslia alebo povedia, ¢i z akej rodiny pochadzaju. Nezalezi
na tom, kde deti Ziju, akym jazykom hovoria, ¢o robia ich rodicia, ¢i su to
chlapci alebo diev¢atd, aka je ich kultura, ¢i maju nejaké postihnutie alebo
¢i su bohaté alebo chudobné. So Ziadnym dietatom sa nesmie z akéhokol-
vek dévodu zaobchadzat nespravodlivo.

Clanok 3 (Najlepsie zaujmy dietata): Najlepsie zaujmy dietata musia
byt prvoradym hladiskom pri prijimani rozhodnuti, ktoré sa ho dotykaju.
Vsetci dospeli by mali robit to, ¢o je pre deti najlepsie. Pri prijimani rozhod-
nuti musia dospeli rozmyslat o tom, ako ich rozhodnutia ovplyvnia deti.
Osobitne sa to tyka rozpoctu, politiky a zakonodarcov.

Clanok 4 (Ochrana prav): Staty su zodpovedné za prijatie vietkych
dostupnych opatreni zameranych na dodrziavanie, ochranu a uplatfo-
vanie prav deti. Ratifikdciou Dohovoru krajiny suhlasia s prehodnotenim

P°UNICEF, 1990, Fact Sheet: Zhrnutie prav podla Dohovoru o pravach dietata.



svojich zdkonov tykajucich sa deti. To zahffia posudenie ich socidlnych
sluZieb, pravnych, zdravotnickych a vzdelavacich systémov, ako aj Urovne
financovania tychto sluZieb. Staty si nasledne povinné podniknut viet-
ky potrebné kroky s cielom zabezpecit dodrzZiavanie minimalnych stan-
dardov v prislusnych oblastiach stanovenych tymto Dohovorom. Musia
pomahat rodinam pri ochrane prav deti a vytvarat prostredie, kde mézu
rast a realizovat svoj potencidl. V niektorych pripadoch to méze zname-
nat zmenu existujucich zakonov alebo tvorbu novych zdkonov. Takéto
legislativne zmeny nie su prikazané, ale podliehaju rovhnakym postupom
ako tvorba alebo novelizacia ktoréhokolvek zakona v krajine. Clanok
41 Dohovoru hovori o tom, ze ked ma stat vyssie pravne Standardy
ako su Standardy ustanovené Dohovorom, prevazuju spominané vyssie
Standardy.

Clanok 5 (Rodi¢ovské usmerfiovanie): Staty by mali re3pektovat
prava a zodpovednosti rodin pri vedeni a usmerfovani svojich deti,
aby sa deti postupnym dozrievanim naucili spravne vyuzivat svoje prava.
Pomdhanie detom pochopit ich prava neznamena tlacit ich do désledkov,
naktoré st primladé.Clanok 5 vyzyvarodi¢ov ktomu,aby savenovaliotazke
prav ,spoésobom zodpovedajlcim rozvijajucim sa schopnostiam dietata”.
Dohovor neprebera zodpovednost za deti, ktoré su odlucené od svojich
rodicov, a poskytuje viac pravomoci Stdtom. Na staty kladie zodpo-
vednost za ochranu a pomoc rodindm pri naplfiani ich zékladnej ulohy
ako Zivitelov deti.

Clanok 6 (Zachovanie Zivota a rozvoj): Deti maju pravo na Zivot. Staty
musia zabezpecit zachovanie Zivota a zdravy rozvoj dietata.

Clanok 7 (Registracia, meno, narodnost a starostlivost): Vietky deti
maju pravo na zakonnu registraciu svojho mena oficialne uznanua statom.
Deti maju pravo na narodnost (prislusnost k statu). Deti maju zaroven pra-
vo poznat svojich rodicov a podla moznosti byt v ich opatere.
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Clanok 8 (Zachovanie identity): Deti maju pravo na identitu — na ofici-
alny zaznam toho, kym su. Staty musia re$pektovat pravo deti na meno,
$tatnu prislusnost a rodinné zvazky.

Clanok 9 (Odluéenie od rodi¢ov): Deti maju pravo Zit so svojim rodicom/
svojimi rodi¢mi, ak to nema na nich negativne ucinky. Deti, ktorych rodicia
neziju spolu, maju pravo kontaktovat sa s oboma rodi¢mi, okrem pripa-
dov, ked'to ma na dieta nepriaznivy vplyv.

Clanok 10 (Zliéenie rodiny): Rodiny, ktorych ¢lenovia Ziju v réznych rodi-
nach, by mali mat moznost pohybovat sa medzi tymito krajinami, aby rodicia
a deti mohli zostat v kontakte alebo aby sa mohli opatovne zlicit ako rodina.

Clanok 11 (Unos): Staty musia podniknut kroky, ktoré zabrania nezakon-
nému premiestriovaniu deti do zahranicia. Tento ¢lanok sa osobitne tyka
zneuzitia rodi¢mi. Opcny protokol k Dohovoru o predaji deti, detskej pros-
titucii a detskej pornografii obsahuje ustanovenie, ktoré sa tyka zneuzitia
deti na ucely finan¢ného zisku.

Clanok 12 (Respektovanie nazorov dietata): V pripade, Ze dospeli pri-
jimaju rozhodnutia, ktoré maju vplyv na deti, deti maju pravo vyjadrit sa,
¢o by sa podla nich malo stat, ako aj pravo na to, aby sa na ich nazory pri-
hliadalo. To neznamend, ze deti mbzu svojim rodi¢om prikazovat, ¢o maju
robit. Dohovor vyzyva rodicov, aby pocuvali nazory deti a zapajali ich do
rozhodovania - a nie aby sa deti presadzovali vo¢i dospelym. Clanok 12
nezasahuje do prava a zodpovednosti rodicov pri vyjadrovani nazorov
vo veciach, ktoré sa tykaju ich deti. Dohovor dalej uznava, ze miera ucas-
ti deti na rozhodovani musi byt primerand urovni ich zrelosti. Schopnost
deti formulovat a vyjadrovat ndzory sa rozvija s vekom a vac¢sina dospe-
lych bude, prirodzene, prikladat vacsiu vahu nazorom tinedzerov ako na-
zorom deti v predskolskom veku, ¢i uz ide o rozhodnutia tykajuce sa rodi-
ny alebo pravnych ¢i administrativnych zalezitosti.
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Clanok 13 (Sloboda prejavu): Deti maju pravo na prijimanie a rozirova-
nie informacii, s vynimkou pripadov, ked' takéto informacie poskodzuju
ich alebo iné osoby. Pri uplatriovani prava na slobodu prejavu maju deti
aj zodpovednost za reSpektovanie prav, slobéd a dobrého mena
inych. Sloboda prejavu zahffia pravo na Sirenie informacii sp6sobom,
ktory si zvolia, vratane rozpravania, kreslenia alebo pisania.

Clanok 14 (Sloboda myslenia, svedomia a nabozenstva): Deti maju
pravo mysliet si a verit v to, ¢o chcu, a praktizovat svoje nabozenstvo pod
podmienkou, Ze nebudu branit inym fludom v uplathovani ich prav. Rodi-
¢ia musia svoje deti v tychto otdzkach usmerriovat. Dohovor respektuje
prava a povinnosti rodi¢ov pri nabozenskom a moradlnom usmernovani
svojich deti. Nabozenské skupiny na celom svete vyjadrili podporu Do-
hovoru, ¢o naznacuje, Ze Dohovor v ziadnom pripade nebrani rodi¢com
vo vychove deti na zaklade nabozenskych tradicii. Dohovor zaroven uzna-
va, Ze postupnym dospievanim a rozvijanim nazorov mézu niektoré deti
spochybnit niektoré nabozenské zvyklosti ¢i kulturne tradicie. Dohovor
podporuje pravo deti skiimat svoje presvedcenie, zaroven vsak konstatu-
je, ze ich pravo na vyjadrenie svojho presvedcenia znamena re$pektova-
nie nazorov a slobéd inych os6b.

Clanok 15 (Sloboda zdruzovania): Deti maju pravo stretavat sa a prida-
vat sa do skupin a organizacii pod podmienkou, Ze to nebrani uplatriova-
niu prav inych oséb. Pri vykone svojich prav maju deti zodpovednost za
re$pektovanie prav, slobod a dobrého mena inych.

Clanok 16 (Ochrana sukromia): Deti maju pravo na ochranu sukromia.
Zéakon by ich mal chranit pred utokmi proti spdsobu ich Zivota, proti ich
dobrému menu, rodindam a domovom.

Clanok 17 (Pristup k informaciam; masmédia): Deti maju pravo zis-
kavat informacie, ktoré su délezZité pre ich zdravie a blaho. Staty by mali
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vyzvat masmédia - rozhlas, televiziu, noviny a internetové zdroje -,
aby poskytovali informacie, ktorym deti rozumeju, a nesirili materidly,
ktoré by mohli detom poskodit. Masmédia by mali byt osobitne vyzyva-
né k tomu, aby poskytovali informacie v jazykoch, ktorym rozumeju deti
patriace k mensinovej skupine alebo k domorodému obyvatelstvu. Deti
by mali mat pristup aj k detskym knihdm.

Clanok 18 (Rodi¢ovska zodpovednost; pomoc zo strany $tatu): Obaja
rodic¢ia maju zodpovednost za vychovu svojich deti a vzdy by mali pri-
hliadat na to, ¢o je v najlepsom zaujme kazdého dietata. Staty musia re$-
pektovat zodpovednost rodi¢ov za primerané usmernovanie svojich deti
— Dohovor neprebera zodpovednost za deti, ktoré su odlucené od svojich
rodi¢ov, poskytuje viak vacsie pravomoci vladam. Staty su zodpovedné
za poskytovanie podpornych sluzieb rodi¢ov, najma ak obaja rodicia
pracuju mimo domova.

Clanok 19 (Ochrana pred vietkymi formami nasilia): Deti maju pravo
na ochranu pred fyzickym alebo dusevnym ublizenim a zlym zaobcha-
dzanim. Staty by mali zabezpecit riadnu starostlivost o deti a ich ochra-
nu pred nasilim, zneuzivanim a zanedbdavanim zo strany ich rodi¢ov
alebo akychkolvek inych oséb, ktoré sa o ne staraju. Z hladiska discipliny
Dohovor nestanovuje, aké druhy trestu by mali rodic¢ia pouzivat. Vynuco-
vanie si poslusnosti nasilim je neprijatelné. Existuju také sposoby vynu-
covania posludnosti u deti, ktoré prispievaju k tomu, aby deti pochopili,
aké su ocakdvania rodiny a spolo¢nosti vo vztahu k ich spravaniu — také,
ktoré su nenasilné a su primerané urovni rozvoja dietata a prihliadaju
na najlepsie zaujmy dietata. Vo vacsine krajin zakony definuju, aké druhy
trestov sa povazuju za prehnané alebo protipravne. Kazdy stat je zodpo-
vedny za preskiumanie svojich zdkonov v zmysle Dohovoru.
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Clanok 20 (Deti zbavené rodinného prostredia): Deti, o ktoré sa ne-
moze starat ich rodina, maju pravo na Specialnu starostlivost a musia byt
v riadnej opatere 0s0b, ktoré resSpektuju ich etnicku prislusnost, nabozen-
stvo, kultdru a jazyk.

Clanok 21 (Adopcia): Deti, ktoré si adoptované alebo su v pestunskej
starostlivosti, maju pravo na starostlivost a ochranu. Prvoradym hladis-
kom musi byt najlepsi zaujem deti. Rovnaké pravidla platia bez ohladu
na to, ¢i su adoptované v krajine, kde sa narodili, alebo v inej krajine.

Clanok 22 (Uteéenecké deti): Deti, maju pravo na osobitnd ochranu
a pomoc, ak su ute¢encami (ak boli nutené odist zo svojho domova a zit
v inej krajine), ako aj na vietky prava podla tohto Dohovoru.

Clanok 23 (Postihnuté deti): Deti s akymkolvek postihnutim maju pravo
na osobitnu starostlivost a podporu, ako aj na vietky prava podla Doho-
voru, aby mohli zit plnohodnotny a samostatny Zivot.

Clanok 24 (Zdravie a zdravotnicke sluzby): Deti maju pravo na kvalitnu
zdravotnu starostlivost — ¢o najlepsiu zdravotnu starostlivost — na pitnu
vodu, vyzivnu stravu, Cisté a bezpecné Zivotné prostredie a informacie
prispievajuce k tomu, aby zostali zdravé. Pri dosahovani tohto ciela by bo-
haté krajiny mali poméhat chudobnejsim krajindm.

Clanok 25 (Kontrola umiestnenia): Deti, o starostlivost ktorych sa stara-
ju miestne Urady, a nie ich rodicia, maju pravo na to pravidelné hodnote-
nie zaobchdadzania s nimi s cielom zistit, ¢i maju zabezpecené o najlepsie
podmienky na Zivot. Starostlivost o deti a zaobchadzanie s nimi by mali
byt vzdy zalozené na ,najlepsich zaujmoch dietata” (pozri Zakladné zasa-
dy, Clanok 3).
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Clanok 26 (Socialne zabezpeéenie): Deti maju pravo — bud’ prostred-
nictvom svojich opatrovnikov alebo priamo — na pomoc od 3tatu v stave
chudoby alebo v stave nudze.

Clanok 27 (Primerana zivotna uroven): Deti maju pravo na taku Zivotnu
Uroven, ktora spliia ich fyzické a dusevné potreby. Staty by mali pomahat
tym rodindm a opatrovnikom, ktori si nem6zu dovolit zabezpecit takéto
podmienky, najma v suvislosti s jedlom, oSatenim a byvanim.

Clanok 28: (Pravo na vzdelanie): Vietky deti maju pravo na zakladné
vzdelanie, ktoré by malo byt bezplatné. Bohaté krajiny by mali pomahat
chudobnejsim krajindm pri napifani tohto prava. Disciplina v $kolach musi
reSpektovat dostojnost deti. Aby deti mali Uzitok zo vzdeldvania, Skoly
musia fungovat systematickym spésobom — bez pouZzitia nasilia. Kazda
forma 3kolskej discipliny musi zohladriovat [udskd dostojnost dietata.
Vlady preto musia zabezpecit, aby prevadzkovatelia $kol prehodnoti-
li Skolské poriadky a odstranili také postupy, ktoré zahffaju fyzické ale-
bo dusevné nasilie, zneuzivanie alebo zanedbavanie deti. Dohovor kla-
die velky doéraz na vzdeldvanie. Mladi ludia by mali byt vedeni k tomu,
aby dosiahli najvyssiu Uroven vzdelania primerane ich schopnostiam.

Clanok 29 (Ciele vychovy): Vychova musi naplno rozvijat osobnost,
talent a schopnosti deti. Mala by viest deti k tomu, aby reSpektovali inych,
[udské prava, svoju vlastna kultdru i iné kultdry. Mala by im pomahat
naucit sa prezit Zivot pokojne, chranit zivotné prostredie a vazit si inych
[udi. Deti su osobitne zodpovedné za reSpektovanie prav svojich rodicov,
pricom vychova by sa mala zamerat na rozvijanie reSpektovania hodnét
a kultury rodi¢ov. Dohovor nehovori o takych veciach, ako su $kolské uni-
formy, predpisany odev, spievanie narodnej hymny alebo modlenie sa
v Skolach. Je na Statoch a predstaviteloch $kél v kazdej krajine, aby ur¢ili,
¢i v kontexte spolo¢nosti a platnych zdkonov ide o porusenie inych prav
chradnenych Dohovorom.
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Clanok 30 (Deti narodnostnych mensin a deti domorodého pévo-
du): Deti patriace do mensinovej skupiny alebo domorodého obyvatel-
stva maju pravo ucit sa a vyzndvat vlastnu kulturu, jazyk a ndbozenstvo.
Pradvo na vyznavanie vlastnej kultury, jazyka a ndbozenstva sa vztahuje
na vsetkych; Dohovor zdérazriuje toto pravo v pripadoch, ked vacsinové
obyvatelstvo v krajine nevyznava rovnaku kulturu, jazyk ¢i ndboZenstvo
ako mensina.

Clanok 31 (Volny éas, hra a kultdra): Deti maju pravo na oddychovanie
a hru a na ucast na réznych kulturnych, umeleckych a inych rekreacnych
aktivitach.

Clanok 32 (Detska praca): Staty musia chranit deti pred pracou, ktora je
nebezpecna alebo ktord by mohla poskodit ich zdravie alebo vychovu.
Hoci Dohovor chrani deti pred skodlivou a vykoristujicou pracou, Ziad-
ne ustanovenie Dohovoru nezakazuje rodicom, aby o¢akavali od svojich
deti pomoc v domacnosti bezpec¢nym a veku primeranym spdsobom.
V pripade, ze deti vypomahaju na rodinnych farmach alebo v rodinnych
podnikoch, ulohy, ktoré plnia, musia byt bezpecné a primerané Urovni ich
rozvoja a musia zodpovedat domacim pracovnym zakonom. Praca deti
by nemala ohrozovat ich ostatné prava, vratane prava na vzdelavanie
alebo prava na odpocinok a hru.

Clanok 33 (Konzumovanie drog): Staty musia pouZzit vietky mozné pro-
striedky na ochranu deti pred uzivanim nebezpecénych drog a pred vyuzi-
vanim deti pri obchodovani s drogami.

Clanok 34 (Sexualne zneuzivanie): Staty musia chranit deti pred viet-
kymi formami sexudineho zneuzivania a vykoristovania. Toto ustanovenie
Dohovoru je podporené Opénym protokolom o predaji deti, detskej pros-
titucii a detskej pornografii.
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Clanok 35 (Unos, predaj a obchodovanie): Stat musi prijat vietky
mozné opatrenia, aby zabranil unosu, predaju a obchodovaniu s detmi.
Toto ustanovenie Dohovoru je podporené Opénym protokolom o predaiji
deti, detskej prostitucii a detskej pornografii.

Clanok 36 (Iné formy vykoristovania): Deti musia byt chranené pred
kazdou ¢innostou, ktord vedie k zneuzivaniu dietata alebo ktoré by mohlo
narusit blaho a rozvoj dietata.

Clanok 37 (Zbavenie slobody a trest): Nikto nema pravo trestat deti
krutym a Skodlivym spbsobom. S detmi, ktoré porusia zakon, sa nesmie
zaobchadzat kruto. Nesmu byt umiestriované do vaznice spolu s dospely-
mi, mali by mat zabezpecéeny kontakt so svojou rodinou a nesmie im byt
ulozeny trest smrti alebo doZivotie bez moznosti prepustenia na slobodu.

Clanok 38 (Vojna a ozbrojené konflikty): Staty musia podniknut vietky
mozné kroky, aby chranili a starali sa o deti, ktoré nesu nasledky vojny.
Deti mladsie ako 15 rokov nesmu byt nutené alebo povoldvané do vojny
alebo do ozbrojenych sil. Opény protokol k Dohovoru o zapajani deti do
ozbrojeného konfliktu prehlbuje toto pravo, pricom zvysuje vek na pria-
mu Ucast v ozbrojenom konflikte na 18 rokov a stanovuje zakaz povinné-
ho verbovania pre deti mladsie ako 18 rokov.

Clanok 39 (Rehabilitacia detskych obeti): Deti, ktoré boli zane-
dbané, zneuzité alebo vykoristované, musia dostat osobitni pomoc,
ktora prispeje k ich fyzickému a psychologickému zotaveniu a reintegracii
do spolo¢nosti. Osobitnu pozornost je potrebné venovat obnove zdravia,
sebalcty a déstojnosti dietata.

Clanok 40 (Spravodlivost pre mladistvych): Deti obvinené z poruse-
nia zdkona maju pravo na pravnu pomoc a spravodlivé zaobchadzanie
v ramci sudneho systému, ktory reSpektuje ich prava. VlIady musia stano-



vit minimalny vek, pod ktory deti nesmu niest trestnopravnu zodpoved-
nost, a poskytnut minimalne garancie na spravodlivost a rychle vyriesenie
sudnych alebo alternativnych konani.

Clanok 41 (Respektovanie vyssich vnitrostatnych noriem): Ak zakony
krajiny zabezpecuju lepsiu ochranu prav deti ako ¢lanky tohto Dohovoru,
platia prislusné zakony.

Clanok 42 (Poznanie prav): Staty musia zabezpecit, aby rodi¢ia a deti
boli oboznameni s Dohovorom. Dospeli by mali svojim detom pomahat
aj pri spoznavani prav rodicov. (Pozri aj Clanok 4.)

Clanky 43-54 (Implementaéné opatrenia): Tieto &lanky sa zaobera-
ju spdsobom pbsobenia Stitov a medzinarodnych organizacii (napr.
UNICEF), aby zabezpecili ochranu prav deti.

Prilohy
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Model najlepsieho zaujmu dietata (podla Kalverboera a Zijlstru)®'
Rodinné podmienky: sticasnost

| Fyzické blaho

1 Primerana fyzicka starostlivost
Primerand fyzickd starostlivost znamena starostlivost rodica
alebo opatrovatela o zdravie a fyzické blaho dietata. Ti ponukaju dietatu
miesto na zitie, oblecenie, dostatok jedla a osobné predmety.
Na tieto Ucely sluzi prijem rodiny. S vynimkou tychto potrieb su rodicia
a opatrovatelia zbaveni dalsich starosti o zabezpecenie fyzického bla-
ha dietata.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Art. 19, 20, 24, 26, 27, 32, 33, 34, 37, 39.

2 Bezpecné fyzické prostredie
Bezpecné fyzické prostredie ponuka dietatu fyzicki ochranu.
To znamena nepritomnost fyzického ohrozenia v dome alebo v okoli,
kde dieta Zije. V dome alebo v okoli sa nenachadzaju ziadne toxické
latky. Dieta nie je vystavené ziadnemu druhu ohrozenia.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl. 19, 20, 23, 24, 26, 27, 32, 33, 34, 37, 39.

' Kalverboer, M. & Zijlstra, E., 2006: Het belang van het Kind in het Nederlandse recht.
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Il Starostlivost a vychova
3 Priaznivé emocionalne prostredie

Priaznivé emociondlne prostredie znameng, ze rodicia alebo opatrova-
telia dietata ponuknu dietatu emociondlnu ochranu, podporu a poro-
zumenie. Medzi rodi¢om (rodi¢mi) alebo opatrovatelom (opatrovatelmi)
a dietatom je citova vazba. Je to vztah vzajomnej ndklonnosti.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl.9,10, 19, 20, 27, 37.

Podporujtica, flexibilna struktura vychovy prispésobena dietatu
Podporujuca, flexibilnd Struktira vychovy znamend, Ze prostredie
ponuka dietatu dostatok kazdodennych cinnosti v Zivote dietata, po-
vzbudzovanie, stimulaciu a pokyny dietatu, ako aj kladenie realistic-
kych poziadaviek; pravidla, obmedzenia a hlbsi pohlad na argumenty
v prospech tychto pravidiel, obomedzeni a pokynov; spravania dietata;
dostatok priestoru pre Zelania a myslienky dietata, dostatok slobody
na skusanie veci a vyjedndvanie o tom, ¢o je pre dieta dolezité; Ziadne
dalSie zodpovednosti za veci, ktoré dieta dokaze samo zvladnut (tymto
spésobom sa dieta nauci, aké su désledky jeho spravania v rdmci ob-
medzeni, ktoré stanovia rodicia alebo opatrovatelia).

Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl. 12, 13,14, 16, 18, 27, 37.

Vhodné priklady zo strany rodicov

Rodicia alebo opatrovatelia ponukaju dietatu moznosti kopirovat ich
spravanie, hodnoty a kultdrne normy, ktoré su doélezité v sucasnosti
i v buducnosti.

Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl.9,18, 19,32, 33,34, 37.
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6 Zaujem

Rodicia alebo opatrovatelia prejavuju zdujem o cinnosti dietata
a o jeho sp6sob vnimania sveta.

Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl. 12,13, 14,17,27,31.

B Rodinné podmienky: minulost a budticnost

7 Kontinuita a stabilita v podmienkach vychovy, perspektiva

do buducnosti

Ucitelia alebo opatrovatelia sa staraju o dieta a vychovavaju ho tak,
aby sa medzi nimi vytvorilo citové puto. Zakladna dbvera sa dalej bu-
duje tym, Ze rodicia alebo opatrovatelia su dietatu vzdy k dispozicii.
Dieta pocituje perspektivu do budicnosti.

Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl.7,8,9,10, 11, 12, 18, 20, 27.

C Spolocenské podmienky: pritomnost

8 Bezpecné sirsie fyzické prostredie

Prostredie, v ktorom dieta vyrasta, je bezpecné, rovnako ako aj spo-
lo¢nost, v ktorej dieta zije. Kriminalita, (obcianske) vojny, prirodné ka-
tastrofy, infekéné ochorenia atd. neohrozuju rozvoj dietata.

Neplnenie uvedenych podmienok moze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl. 11, 23, 24, 27, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39.

Ucta

Prostredie a spolo¢nost, v ktorej dieta Zije, beru potreby, zelania, poci-
ty a tuzby dietata vazne. Neexistuje diskriminacia na zaklade povodu
dietata, jeho rasy ¢i nabozenstva.



Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl.2,5,8,12,13, 14, 15,16, 19, 23, 30, 37.

10 Socialna siet
Dieta (a jeho rodina) predstavuje podpornu socidlnu siet, na ktoru
sa moze spolahnut.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl. 20, 37, 31.

11 Vzdelanie
Dieta dostava vhodné vzdelanie a ma prilezitost rozvijat svoju osob-
nost a talent.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl. 17,28, 29, 31.

12 Kontakt s rovesnikmi a priatelmi
Dieta ma prilezitost byt v kontakte s inymi detmi vo vaznych situdciach
podla svojho vnimania sveta a v zavislosti od svojho veku.
Neplnenie uvedenych podmienok moze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl.19,31.

13 Primerané priklady v spolo¢nosti
Dieta je kontakte s detmi a dospelymi, ktori su prikladom pre jeho
sucasné a buduce spravanie a ktori mu sprostredkuvaju osvojovanie
si dolezitych spolo¢enskych hodnét a noriem.
Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:
Cl. 17,19, 31, 32, 33, 34, 36, 37.
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D Spolo¢nost: minulost a budiicnost

14 Stabilita v zivotnych podmienkach, perspektiva do budticnosti

Prostredie, v ktorom dieta vyrasta, sa nemeni okamzite a nepredvida-
telne. V zZivotnych situdaciach je urcitad kontinuita. Na vyznamné zme-
ny sa dieta pripravuje tak, aby im porozumel. Dietatu su pri tom k dis-
pozicii osoby, s ktorymi sa méze identifikovat a ktoré mu poskytuju
socialnu podporu. Dieta ma siroké moznosti budovania vztahov po-
mocou jazyka. Spolo¢nost ponuka dietatu prileZitosti a perspektivu
do buducnosti.

Neplnenie uvedenych podmienok méze znamenat porusenie tychto
ustanoveni DPD:

Cl.8,9,10, 11, 20, 27, 30, 37, 38, 39.2

?2Dutch Report, 2010: Closing a Protection Gap, s. 87-89.
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Klticové Standardy pre opatrovnikov odlicenych deti v Eurépe®
Ulohy a zodpovednosti opatrovnika:

Standard é. 1: Opatrovnik sa zasadzuje o to, aby vietky rozhodnu-
tia boli prijimané v najlepSom zaujme dietata a aby boli zamerané
na ochranu a rozvoj dietata.

Opatrovnik dokaze presadzovat, pravidelne vyhodnocovat a prispésobo-
vat najlepsi zaujem dietata; do tohto procesu zapaja vietkych relevant-
nych aktérov a zabezpecuje, aby sa pri posudzovani najlepsieho zaujmu
dietata prihliadalo na nazory dietata a na individuaine okolnosti.

Standard €. 2: Opatrovnik zabezpeduje ucast dietata na kazdom
rozhodnuti, ktoré sa dotyka dietata.

Opatrovnik poskytuje informdcie spésobom priatelskym voci dietatu
a preveruje, ¢i dieta pochopilo informacie a ¢i si ich pamata; pozorne po-
¢uva dieta a stara sa o to, aby plany, ktoré sa dietata tykaju, zohladnovali
jeho nazory a aby bolo s nimi dieta obozndmené. Opatrovnik je otvoreny
vodi spdtnej vazbe a usmerriuje ocakdavania dietata.

Standard ¢. 3: Opatrovnik chrani bezpeénost dietata.

Opatrovnik kladie najvyssiu prioritu bezpecnosti dietata, pozna naznaky
zneuzivania deti a obchodovania s detmi, kond a hlasi zndmky akéhokol-
vek poskodenia alebo nebezpeclenstva, stara sa o to, aby dieta vedelo,
Ze sa moOze kedykolvek ozvat v suvislosti s so svojou bezpec¢nostou, ml-
¢anlivost porusuje len vtedy, ked'je dieta v nebezpecenstve, zabezpecuje
riadne zaobchadzanie s obetami a akceptuje monitorovanie vlastného
spravania.

9 Cela sprava je k dispozicii na http://www.defenceforchildren.nl/images/69/1632.pdf. (cit. februar 2012)
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Standard ¢. 4: Opatrovnik vystupuje ako zastanca prav dietata.
Opatrovnik vystupuje ako asertivny, lojalny ,strazny pes”, obranuje zauj-
my dietata, preukazuje emociondlnu silu, stavia sa proti rozhodnutiam,
ktoré sa neprijimaju v najlepSom zaujme dietata, a presadzuje spravodlivé
postupy tykajlce sa dietata.

Standard ¢. 5: Opatrovnik je mostom medzi dietatom a dal$imi rele-
vantnymi aktérmi a je pre dieta stredobodom pozornosti.
Opatrovnik udrziava kontakt so vietkymi relevantnymi aktérmi, zabezpe-
Cuje informovanost o vsetkych rozhodnutiach, ktoré maju vplyv na dieta,
v pripade potreby je vzdy pritomny na stretnutiach, pomaha pri vytvarani
kontaktov a rozvijani vztahov s komunitou dietata, co poskytuje dietatu
pocit prislusnosti k rodine alebo skupine.

Standard ¢. 6: Opatrovnik zabezpeéuje véasnu identifikaciu a reali-
zaciu trvalého riesenia.

Opatrovnik sa usiluje o najdenie trvalého a bezpeéného riesenia a vyzyva
ostatnych, aby dokazali, Ze ich navrhované rieSenia zohladruju v prvom
rade najlepsi zaujem dietata, obranuje zaruky bezpecénosti po navrate die-
tata a pripravuje dieta na vsetky predvidatelné zmeny po tom, o dieta
dovf3i 18 rokov.

Opatrovnik a odlicené dieta:

Standard ¢. 7: Opatrovnik zaobchadza s dietatom uctivo déstojne.
Opatrovnik preukazuje primerané spravanie, zaobchadza s dietatom bez
predsudkov vo vztahu k identite dietata, jeho sukromiu a kultdrnym roz-
dielom, podporuje dieta pri rozvijani vztahov s rovesnikmi a preukazuje
flexibilny pristup prispésobeny individualnym potrebam dietata.



Standard ¢. 8: Opatrovnik buduje vztah s dietatom zaloZeny na vza-
jomnej dovere, otvorenosti a dovernosti.

Opatrovnik je k dietatu vzdy uprimny, dodrziava sfuby a zachovava mlcan-
livost o vsetkych informaciach, s vynimkou pripadu, ked' je porusenie ml-
¢anlivosti nevyhnutné v zaujme bezpecnosti dietata+ venuje pozornost
verbalnej a neverbalnej komunikacii, je empaticky s dietatom, poskytuje
mu mordalnu podporu a vysvetluje mu, Ze dieta, ktoré zmizne, sa moze
vzdy vratit.

Standard ¢. 9: Opatrovnik je vzdy k dispozicii.

Opatrovnika sa da lahko kontaktovat, zije v blizkosti dietata, aby mohol
rychlo reagovat na pripadné tazkosti, s dietatom sa podla moznosti stret-
ne hned ako sa dohodnu, pravidelne navstevuje dieta a komunikuje s nim
sp6sobom primeranym veku a Urovni rozvoja dietata a v pripade potreby
vyuziva pomoc timocnikov a kontaktuje dieta aj vtedy, ked's nim nepotre-
buje riesit ni¢ osobitné.

Kvalifikacia opatrovnika:

Standard ¢. 10: Opatrovnik ma prislusné odborné vedomosti a zru¢-
nosti.

Opatrovnik proaktivne zistuje potreby dietata tykajuce sa vzdelavania
a rozvoja, riadi svoje pripady a dostupné zdroje, je zodpovedny, pracuje
v stlade so stanovenou metodikou, poznd osobné a profesionalne obme-
dzenia, v pripade potreby vyhladava podporu a poradenstvo a akceptuje
dohlad a monitorovanie.*

94 ECPAT Netherlands, 2011: Core Standards for Guardians of Separated Children. Goals for Guardians and Authorities.
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Priloha IV:

Nastroje EU v oblasti azylu, pristahovalectva a obcho-
dovania s ludmi

Nariadenie Rady (ES) ¢. 2725/2000 z 11. decembra 2000, ktoré sa
tyka zriadenia systému Eurodac na porovnavanie odtlackov prstov
pre uc¢inné uplatiovanie Dublinského dohovoru.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32000R2725:EN:HTML

Smernica Rady ¢. 2001/55/ES z 20. jula 2001 o minimalnych Standardoch
na poskytovanie docasnej ochrany v pripade hromadného prilevu
vysidlenych oséb a o opatreniach na podporu rovnovahy usilia medzi
¢lenskymi $tatmi pri prijimani takychto osOb a znasani z toho vyplyva-
jucich désledkov (“smernica o do¢asnej ochrane”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32001LO055:EN:HTML

Smernica Rady ¢. 2003/9/ES z 27. januara 2003, ktorou sa ustanovuju
minimalne normy pre prijimanie Ziadatelov o azyl (“smernica o priji-
mani)”
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0009:EN:HTML

Nariadenie Rady (ES) ¢. 343/2003 z 18. februara 2003 ustanovujuce kri-
térid a mechanizmy na urcenie ¢lenského statu zodpovedného za po-
sudenie Ziadosti podanej statnym prislusnikom tretej krajiny v jednom
z ¢lenskych Statov (“Dublinské nariadenie I1”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003R0343:EN:HTML



Smernica Rady ¢. 2003/86/ES z 22. septembra 2003 o prave na zlticenie
rodiny (“smernica o zluc¢eni rodiny”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0086:EN:HTML

Smernica Rady ¢. 2003/109/ES z 25. novembra 2003 o prdvhom posta-
veni prislusnikov tretich krajin, ktori s osobami s dlhodobym poby-
tom (,smernica o osobach s dlhodobym pobytom®)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32003L0109:EN:HTML

Smernica Rady ¢. 2004/83/ES z 29. aprila 2004 o minimalnych ustanove-
niach pre opravnenie a postavenie statnych prislusnikov tretich krajin
alebo 0s6b bez statneho obcianstva ako utecencov alebo o0séb, ktoré
inak potrebuji medzindrodnu obranu, a obsah poskytovanej ochrany
(“kvalifikacna smernica”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CE-
LEX:32004L0083:EN:HTML

Smernica Rady ¢. 2005/85/ES z 1. decembra 2005 o minimalnych o mi-
nimalnych standardoch pre konanie v ¢lenskych statoch o priznavani
a odnimani postavenia utecenca (,smernica o azylovych postupoch”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:L:2005:326:0013:01:EN:HTML

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 2008/115/ES zo 16. decem-
bra 2008 o spolo¢nych normach a postupoch ¢lenskych Statov na ucely
navratu Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori sa neopravnene zdr-
Ziavaju na ich uzemi (“ndvratova smernica”)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:L:2008:348:0098:01:EN:HTML
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Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 2011/36/EU z 5. aprila 2011
o prevencii a obchodovania s ludmi a boji proti nemu a o ochrane obeti
obchodovania
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?u-
ri=0J:L:2011:101:0001:0011:EN:PDF



ZlepSovanie kvality opatrovnictva a starostlivosti o maloletych Ziadatelov o azyl
bez sprievodu v stredoeurdépskych krajinach.

Tento tréningovy material je sucastou projektu “Zlepsovanie kvality opatrovnic-
tva a starostlivosti o maloletych Ziadatelov o azyl bez sprievodu v stredoeurép-
skych krajinach” realizovaného IOM Budape25 a partnermi v 7 krajinach. Projekt
je financovany z prostriedkov EU a spolufinancovany Uradom pre cudzincov
z Polska a Organizaciou pre pomoc ute¢encom z Ceskej republiky.
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